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SEDE PRINCIPAL

Dirección: Sede Principal: Calle 95 

No.  13-08

Código Postal 110221

DATOS DE CONTACTO

PBX (571) 6510420 al 6510449 Bogotá

denuncie@agencialogistica.gov.co 

contactenos@agencialogistica.gov.co 

notificaciones@agencialogistica.gov.co

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m.

Tema

Temas a tratar

¡Trabajamos con orgullo para los Héroes de Colombia!

Oficina Asesora de Planeación e 

Innovación Institucional

Reunión  de seguimiento SIG

Acciones de MejoraIndicadores

Riesgos

Regional Caribe

Dirección:

Otros 

Planeación Estratégica Seguimiento Planes

http://www.agencialogistica.gov.co/
mailto:denuncie@agencialogistica.gov.co
mailto:contactenos@agencialogistica.gov.co
mailto:notiﬁcaciones@agencialogistica.gov.co


ACCIONES DE MEJORA - OCTUBRE 



MEJORAS SIG 2020

NC-148

Gestión del 
Talento Humano

Capacitación sobre 
evaluación del desempeño 
a los responsables de esta 
tarea

En ejecución 

Plazo 
30/oct/2020

NC-149

Gestión 
Administrativa

Debilidades en el control y 
seguimiento de las 

actividades relacionadas 
con el SIG

Finalizada

Plazo 
11/sept/2020

NC - 150

Gestión 
Administrativa

No se evidencia el Informe 
de Control de las salidas: 
Plan de austeridad en el 

gasto

Finalizada

Plazo 
11/sept/2020

NC -151

Gestión 
Administrativa

No se evidencia 
cumplimiento al 
cronograma de 

transferencia documental

En ejecución

Plazo 
09/nov/2020

NC -152

DOGI

Actualización de 
formatos

En ejecución

Plazo 
21/dic/2020



MEJORAS SIG 2020

NC-153

DOGI

Participación y acciones tomadas 
por el proceso DOGI en cuanto al 
análisis de la información de las 
Salidas No Conformes.

En ejecución

Plazo 
21/dic/2020

NC-154

DOGI

Se evidencia que la 
Coordinación del Proceso, 
delegó las funciones que 

están a su cargo.

En ejecución

Plazo 
21/dic/2020

NC - 155

DOGI

No se evidenció 
cumplimiento de los 

compromisos 
concertados en el 

informe de la Revisión 
por la Dirección

En ejecución

Plazo 
23/dic/2020

NC -156

DOGI

Novedades evidenciadas 
en la formulación de los 

indicadores de Marketing 
y Comunicaciones y 

Oficina Jurídica

En ejecución

Plazo 
30/dic/2020

NC -157

DOGI

No se evidenció avance 
en la NC-127 de acuerdo 
al Plan de mejoramiento 
suscrito con fecha julio 

de 2019

En ejecución

Plazo 
20/dic/2020

Se realizo propuesta de plan de mejoramiento para unificar NC 152-153 y 154



ACCIONES DE MEJORA - NOVIEMBRE 



70%

30%

AVANCE DE MEJORAS

Ejecución Finalizada

MEJORAS SIG 2020

Según la formulación de planes de
mejoramiento se alcanzará el 100% en el
mes de diciembre de 2020.



MEJORAS SIG 2020

Causas

NC – 149,150, 151 

• Debilidades en revisión y actualización de información del proceso ante el
SIG.

• Debilidades en el establecimiento y seguimiento a planes, programas y
cronogramas.

¿Cómo se 
subsanó?

• Revisión de la documentación del proceso, sus indicadores y demás salidas
de información actualizando aquellas que lo requerían.

• Fortalecimiento del seguimiento a los planes, programas y cronogramas
diseñados por el proceso.

¿Qué hacer para 
evitar nuevos 

eventos?

• Revisión permanente de las salidas de información documentadas en planes,
programas, cronogramas, indicadores, riesgos. Analizar que las mismas
correspondan a la realidad, de lo contrario solicitar actualización.

• Realizar seguimiento permanente y oportuno a los compromisos del proceso
en cuanto a actividades planificadas.



ACCIONES DE MEJORA - DICIEMBRE 



MEJORAS SIG 2020

Proceso Codigo Descripción Estado Cierre 

GTH NC-148 Capacitación sobre evaluación del desempeño Ejecución 15/12/2020

GA NC-149
Debilidades en el control y seguimiento de las actividades

relacionadas con el SIG
Finalizada 11/09/2020

GA NC-150
No se evidencia el Informe de Control de las salidas: Plan

de austeridad en el gasto
Finalizada 11/09/2020

GA NC-151
No se evidencia cumplimiento al cronograma de

transferencia documental
Finalizada 02/12/2020

DOGI NC-152 Actualización de formatos Ejecución 29/01/2021

DOGI NC-153
Participación y acciones tomadas por el proceso DOGI en

cuanto al análisis de las SNC
Cancelada

Unificacion 

mejora 152

DOGI NC-154
Se evidencia que la Coordinación del Proceso, delegó las

funciones que están a su cargo.
Cancelada

Unificacion 

mejora 152

DOGI NC-155
No se evidenció cumplimiento de los compromisos

concertados en el informe de la Revisión por la Dirección
Ejecución 29/01/2021

DOGI NC-156

Novedades evidenciadas en la formulación de los

indicadores de Marketing y Comunicaciones y Oficina

Jurídica

Ejecución 31/12/2020

DOGI NC-157
No se evidenció avance en la NC-127 de acuerdo al Plan

de mejoramiento suscrito.
Ejecución 29/01/2021



ACCIONES DE MEJORA - ENERO  



MEJORAS SIG 2020

Proceso Codigo Descripción Estado Cierre 

GTH NC-148 Capacitación sobre evaluación del desempeño Finalizada 14/01/2021

GA NC-149
Debilidades en el control y seguimiento de las actividades

relacionadas con el SIG
Finalizada 11/09/2020

GA NC-150
No se evidencia el Informe de Control de las salidas: Plan

de austeridad en el gasto
Finalizada 11/09/2020

GA NC-151
No se evidencia cumplimiento al cronograma de

transferencia documental
Finalizada 09/12/2020

DOGI NC-152 Actualización de formatos Ejecución 29/01/2021

DOGI NC-153
Participación y acciones tomadas por el proceso DOGI en

cuanto al análisis de las SNC
Cancelada

Unificacion 

mejora 152

DOGI NC-154
Se evidencia que la Coordinación del Proceso, delegó las

funciones que están a su cargo.
Cancelada

Unificacion 

mejora 152

DOGI NC-155
No se evidenció cumplimiento de los compromisos

concertados en el informe de la Revisión por la Dirección
Ejecución 29/01/2021

DOGI NC-156

Novedades evidenciadas en la formulación de los

indicadores de Marketing y Comunicaciones y Oficina

Jurídica

Finalizada 22/12/2020*

DOGI NC-157
No se evidenció avance en la NC-127 de acuerdo al Plan

de mejoramiento suscrito.
Ejecución 29/01/2021
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Síguenos en nuestras redes sociales

¡Trabajamos con orgullo para los Héroes de

Colombia!

www.agencialogistica.gov.co
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