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Proceso y/o tema auditado: Planificacion del Abastecimiento No. Ag;:litoria
NOMBRE CARGO
Cr (RA) Carlos Emesto Camacho Diaz Subc&ector General Abastecimientos y
Nombre y Cargo de los Auditados: Ervicios

PD. Rose Mary Enciso Melo Directora Abastecimientos Clase |

PD. Ricardo Andres Rodriguez Sotelo [Director Otros Abastecimientos y Servicios

PD. Diego Norberto Morales Martinez [Director Infraestructura

NOMBRE ROL
Fabian Emesto Ponguta PD Planeacidn
Equipo auditor: Julian Alirio Almeciga TD Operaciones Lagisticas
Sandra Liliana Vargas PD Planeacion
\Monica Alejandra Torres PD Operaciones Logfsticas

Retacionar las actividades a ejecutar en la vigencia 2018, para determinar la
efectividad del Sistema Integrado de Gesfion, evaluar la compatibilidad y
Objetivo auditoria: alineacion de los objetivos estratégicos de fa Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares con los objetivos del Sistema Integrado de Gestién y la politica del SIG.
Evaluar el estado del Sistema de Control Interno y de Gestion de la Entidad.

Ejecucion de auditorias para la vigencia 2018 en la Agencia Logistica de las

Alcance auditoria: Fuerzas Milifares, lideradas por la Oficina Asesora de Planeacion, el equipo
- | auditor asignado y la Oficina de Control Inferno
Periodo de la auditoria; o 16 - 17 - 21 de Mayo 2018 Lugar: | Oficina Principal

Introduccion y contextualizacién:

Como parte de los Procesos de Mejora Continua de la Entidad la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional realiza
actividades de auditoria al SIG a través del Grupo de Desarrollo Organizacional y Gestion Integral con el fin de verificar el
cumplimiento de los diferentes procesos frente a los documentos disefiados por cada uno. Se realiza auditoria a las Direcciones
que componen la Subdireccion General de Abastecimientos y servicios los dias 16, 17 y 21 de Mayo de 2018, realizando una
revision documental de los puntos de control y valoracion de las evidencias generadas por los mismos y que Soporten las
actividades descritas en cada uno de los procedimientos.

Se procede a realizar una validacion de los indicadores, riesgos y actividades del plan de accién asignadas al Proceso de
Planificacion del Abastecimiento.

Hallazgos: N/A

No. Descripcion ! Requisito Incumplido Proceso
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Recomendaciones:

Una vez realizada la verificacion documental y validadas las evidencias presentadas por el Proceso auditado se generan fas

siguientes recomendaciones:

Se debe generar claridad acerca de la comunicacion con el Proceso de Operaciones Logisticas en cuanto a la
consolidacion de las necesidades de las Regionales en cuanto a los abastecimientos Clase |, toda vez que esta
informacion esta siendo framitada en la Direccion de Abastecimientos Clase |y no en la Subdireccion de Operaciones
Logisticas como esta estipulado en el procedimiento documentado por las Subdirecciones. Debe haber una delimitacion
clara, precisa, concisa y oportuna entre las actividades que debe realizar-el proceso de Planificacion del Abastecimiento,
procedimientos Abastecimiento Clase | y Consolidacion y legalizacion ejecucion modalidad del abastecimiento Clase ) y
CADs. De igual manera, deben involucrase las dependencias que conforman estos procedimientos para resolver PQRS
de los clientes.

Se debe analizar la necesidad de contar con personal calificado para la estructuracion técnica de los procesos
contractuales de combustibles grasas v lubricandes.

Se deben fortalecer los canales de comunicacion entre la Subdireccién de Contratacion y la Subdireccién de
Abastecimientos en lo que respecta a combustibles, grasas y lubricantes, toda vez que los canales de comunicacion
actuales no demuestran la eficiencia de tiempo necesaria para llevar a cabo los trimites correspondientes a proveedores
de este tipo de abastecimiento.

Documentar lo correspondiente a los procedimientos, guias o manuales y la definicion de la informacién que se debe
generar desde la tienda de café AGLO frente al SIG.

Se debe actualizar la informacién correspondiente a la Unidad de Negocio de Buceo y Salvamento, actualmente esta
unidad se encuentra informando su gestién a través de los formatos antiguos de la entidad.

Documentar lo correspondiente a procedimientos que apunten a la adquisicion y suministro de otros bienes y servicios
diferentes a Clase Ill, Créditos y Buceo y Salvamento.

Documentar lo correspondiente a la actividad de proveer combustibles a los comedores y &reas de consumo de este
material, por cuanto se venia ejecutando la entrega de combustibles a través del almacén virtual de combustibles, cuya
finalidad es la comercializacidn de combustibles, grasas y lubricantes y no de enirega para funcionamiento, se deben
definir las responsabilidades en este aspecto.

E! servicio de tramite en linea se encuenira en fase de modificaciones y pruebas sin que exista aviso a los usuarios que
ingresan a la pagina institucional, no obstante, se esta dando respuesta por correo electronico o por medio telefonico, se
debe generar la evidencia oportuna acerca de la respuesta que se le da al usuario en términos de aclaracion de la
situacion actual de el modulo y la respugsta a su solicitud,

Documentar lo correspondiente a la planificacion de las actividades de la Direccidn de Infraestructura la aplicacion de un
enfoque basado en la gestion de los riesgos presentes en las obras que se adelantan y aquellas que se efectuaran en un
future, toda vez que los controles que se tienen son totalmente reactivos y correctivos lo cual no disminuye de manera
sensible Ia probabilidad del atraso en los proyectos y el incumplimiento al cliente.

Las recomendaciones contenidas en el presente informe se consideran no conformidades potenciales, por lo tanto se deben
adelantar las gestiones necesarias con el fin de evitar la materializacion de las mismas.

Fortalezas:
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* Se evidencio por parte del equipo auditor un compromiso total y buena disposicion por parte de los Funcionarios
o cual contribuy6 de manera positiva al aicance del objetivo de! ejercicio de auditoria,
*  Se destaca por parte del equipo auditor la claridad y organizacion de la documentacion presentada por el proceso para la

pertenecientes al Proceso auditado, |

verificacion.

* El conacimiento mostrada por parte de los Funcionarias

tratados durante el ejercicio fluyeran
manera clara y oportuna.

¢  Se evidencia mejoramiento continuo en lo correspondiente a la Gestion de Combustibles ya que se establecieron nuevos
puntos de control que permiten agilizar el suministro de combustible a los clientes.

pertenecientes al proceso auditado permitia gue los temas
acorde a lo programado, despejando las dudas presentadas por el equipo auditor de

Fecha de informes de auditoria: 25/05/2018

Nombre, cargo y firma del equipo auditor:

NOMBRE CARGO /S 7/ FIRMA
Fabian Ernesto Ponguta PD Planeacign 7 72
Julizn Alirio Almeciga TD Operaciones Lagisticas %A—
Sandra Liliana Vargas " PD Planeacion Q0 atasmde— v

Monica Alejandra Torres

PD Operaciones Logisticas







