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AUDITADO(S) - No
LUGAR 'LOTE CALLE 26 FECHA 28/09/2017
' ' NOMBRE - CARGO
AUDITADO(S) [Freddy Castro | Técnico de Seguridad y Defensa
- - Jaime Leal Auxiliar de Almacén
Andres Quintana Auxiliar de Almacén
NONBRE : ROL
Carmen|Aurora Pulido Méndez | Auditor
- AUDITOR(ES) |Jairo Poirtc carrero Delegado por Oficina de Tecnologia
' . . Delegado por la Direccidn General como experto
Faiber Gomez fécnico SAP
SP. DanieIJ Mayorga . Delegado por.la-Subdireccién General.

1. OBJE J O DE LA AUD]TORIA
Determinar p03|ble materializacion del riesgo de perdlda de b|enes computadores adquiridos en la
vigerici 2017 para la Oficina Principal.

2. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Proces Gest‘lci)n Administrativa- Subproceso Servicios Administrativos- Almacén General.

3. IMITI‘\ll\ITES

No evidenciada.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA (CRITERIOS DE AUDITORIA)
Manual | de admmistrac:lon de bienes muebles e inmuebles de ALFM publicade en la intranet
institucional cddigo GAD-SA-MA-01 version 3 del 28-03-2016.

5. RESULTADO DE LA AUDITORIA

|
5.1.| INFORME EJECUTIVO:

1. Hallazgo: Faltante de tres equipos de cdmputo all one tipo 1 por valor total de $10.728.000,000

El valor de cada equipo Allin one tipo 1 es de $3.576.000, acorde al cuadro de precios evidenciado
en e cont‘rato No.001-050-2017 pagina tres (3) del contrato y folio 340 carpeta 2 del expediente
contractual.
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Los equipos de computo (ALL IN ONE TIPO 1 y PC ALL IN ONE TIPO 2) son adquiridos con el
contrato No.001-050-2017, e ingresados en cantidad de 97 unidades al almacén general con fecha
12 de julio de 2017, acorde al registro SAP. En Ia revisidn realizada en el almacén se pudo
establecer un total de 94 equipos discriminados asi:

> 80 retirados por la oficina de tecnologia
> 04 Enviados a la Regional Sur

- > 10 equipos fisicamente encontrados en el almacén

. Hallazgo: No se encontro el registro documental de salida y recepcion de tres equipos All in one tipo

I, por valor de $10.728.000,00

Incumpliendo la actividad No.2 “Diligenciar y recopilar los formatos de traslado de bienes para
actualizar informacién” Procedimiento CONTROL DE INVENTARIOS Y ELABORACION DE
REPORTES. Actividad a cargo del Técnico Almacén General.

. Hallazgo: No se realiza inventario mensual.

Se incumple lo establecido en el memorando No. 20171100007657 ALOCI-110 del 13-01-2017.
“realizar la actividad de Control periddico de inventarios con periodicidad mensual ©

. Hallazgo: no se aplican los puntos de control, -

El almacenista de ALFM no da aplicabilidad a los puntos de control establecidos en el procedimiento
PGD-S01-A06 “control de inventarios y elaboracién de reportes”, los cuales son:

o Numeral 1 Distribuir y entregar los bienes en aplicativo, y
o Numeral 3 Realizar la confrontacion fisica de bienes.
Desconocimiento del procedimiento y puntos de control por parte del almacenista titular, designado

como almacenista a partir de 18 de julio de 2017 segun orden administrativa de personal No. 058
del 21 de julio de 2017 '

. Hallazgo: No hay control de documentos

No existe control de documentos y trazabilidad de los movimientos al interior del almacén, toda vez
que al entregar los bienes y/o equipos de codmputo no se registra en los formatos de traslado de
bienes F23-PGD-S01 por parte de quien hace entrega el bien, y no se realiza el registro en el
aplicativo ERP-SAP, denotando debilidades en el control de inventario.
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. Evaluar los roles

‘RECOMENDACIONES

Re}aliZar‘ inventarios ‘sorpresivos por parte de la' Direccién Administrativa como punto de
autocontrol a la gestién de inventarios.

Establecer metodologia y punto de control para la realizacién de inventarios e informacion

. | | o - .y -y .
conciliada con ef|area de gestién contable y gestion de tecnologia.

Los‘ elementos deben ser retirados del almacén con la debida identificaciéon del elemento y
de la firma legible ctel funcionario que recibe y del que entrega por parte del almacén ALFM,

Comunicar de forma oficial a los funcionarios los cambios de jefes de las areas de trabajo a

Ios |funclonamos el proceso para que sean visibles los cambios de orden jerarquico y se

|dentiflque de quien recibe las instrucciones.

Establecer las actividades a cumplir con ocasién del reievo de personal con funciones de
responsabllldad para que se exija entre otros: acta de entrega, inventarios a que haya lugar,
estado de los bienes de traspaso, aplicativo ERP.

Dar|

la induccion ew puesto de trabajo al aimacenista entrante.

' Contar con la certificacion de Talento Humano sobre el perf‘ il del funcmnano asignado como

almacemsta

Tenlendo en cuenta que el almacén general de la entidad se encuentra ubicado fuera de las
lnstalamones de|la| sede principal y de la sede comercial; se debe analizar la viabilidad de

'demgnar un Gnico runcmnario responsable para el retiro y-distribucion de los elementos' del

\ |
alm'acen destlnados a las dependencias de la entidad; lo anterior debido a que son

diferentes funcionarios los que se desplazan para el retiro de elementos, generando un

|
rle‘s'go en su manipulacién, dafic o novedades que puedan afectar las condlclones normales

de Uiso para lo que fueron adquiridos.

|
Elm!unar las actividades No.4 del procedimientc PGD-S01-A08 control de inventarios y

.elaboracmn de reportes, donde se incluyen actividades de control para la Oficina de Control

lnterno toda vez que las funciones control interno se encuentran establecidas en la ley
87‘/?3

{esponsabilidades y medidas de seguridad para el almacenista cuando

Ly
efetlatua desplaza mientos coh elementos institucionales que se encuentran bajo su custodia

‘en esos momento , con el fin de'minimizar el riesgo de pérdida o robo de activos

.Asegurar que las camaras de seguridad siempre. funcionen y tengan back up de

lnf‘o:rmamon Esta observacion se hizo en la auditoria No. 51 de fecha 05 de agosto de 2016
"Ia seguridad que se evidencia en el lote no es suficiente...” con porcentaje de avance 0% a

cor?e 24/10/217.

. Verificar que las|actividades a cumplir en cada procedimiento estén asignadas a un servidor

publico como funcién.
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6. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

El sefior Subdirector General de ALFM, retne al personal del almacén general de la entidad y

‘manifiesta que cada uno debe ser responsable de las obligaciones, deberes y derechos que como

servidores publicos les asiste. En vista que se ha informado por parte del sefior Director General que
no se ubican unos equipos de computo adquiridos en la presente vigencia por la ALFM, se dispone a
realizar una auditoria puntual por parte de la oficina de Control interno y acompanantes designados por
fa Direcciéon General.

Acto seguido, se solicita al sefior almacenista ALFM, indicar cuél es el contrato con el cual la entidad
adquirio los computadores PC ALL IN ONE TIPO 1y PC ALL IN ONE TIPO 2, a lo que manifiesta que
es el contrato No.OOj -050-2017 con la firma COLSOF S.A.

Se solicita al sefior Almacenista evidenciar el inventario que ha realizado al almacén, acorde a la
politica de operacion que se ha impartido, consistente en “realizar inventarios mensuales’ quien
manifiesta que no se ha realizado porque esta recién trasladado. Se indica al auditado que realizar
inventarios sorpresivos a elementos diferentes, beneficia la responsabilidad de custodia de los
elementos y le garantiza inventarios actualizados asi como minimizar la pérdida o falta de registros de
éstos. Igualmente este registro es base para la elaboracion de las actas de cruce con el area contable
y para ta conformacién de las cuentas fiscales. '

Al ingresar al aplicativo SAP el sefior Aimacenista ALFM lista la relacion de equipos de cémputo
cargados al contrato No. 01-050-2017 con la firma COLSOF S.A,, de lo cual se obtiene: -En aplicativo
SAP se observan el ingreso de 97 equipos de cémputo. -

Se verifica la minuta del personal de vigilancia del almacén general donde se evidencia el registro de
ingreso de fecha 11-07-2017, de 97 equipos de cémputo como se indica en Ia siguiente imagen tomada
de la bitacora de seguridad.

BITACORA DE SEGUIRIDAD

Fuente: Libro seguridad- lote calle 26. Almacén ALFM
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8e solicita al senor Almacenis

manifiesta qug
A7 equlpos pa

servicio

“ha solicit ado en mesa ‘de ayud

‘este S|stema

rala Pfl

a indicar los movimientos que se han realizado a los equipos, de lo cual
no permite generar la baja de los equipos, pero que se han puesto al
cina principal y 04 fueron enviados a la Regional Sur, a 39 equipos se le
a la creacion del codlgo

- Al realizar 1nspeccmn de la Ibodega fisica, de los equnpos de computo ob}eto del contrato No. 001-050-
2017 solo emsten 10 computadores en las instalaciones del almacén, con los siguientes seriales:

RELACION DE SERIALES

Al verificar el procedimiento

sobre la

formulado (aphcatlvo de ac

equipos

entregados: los activos, apor

actxwd ad de “distrik

la hac'e directamen

te
ta

ITEM

SERIAL

—

MXL723 | HN1.

MLX723 | HM2

- MLX723 | HLR

LXL723 THPK = |

MXL723 | HNG

MXL723 | HM2

MXL723 | HMO. .

MXL723 | HMC

ORI~ (I (WiN

MXL723 | HLW

-
o

MXL723 | HN2,

Fuente propia

PGD-501-A06 control de inventarios y elaboracién de reportes se pregunta
uir y entregar los bienes a los-funcionarios dependiendo del requerimiento
tivos fijos u oficio), el sefior almacenista indica que “la distribucion de los
tecnologia”, ellos tienen un listado y envian un email para que le sean
ndo como ejemplo de fecha martes 25 de julio de 2017 {ver imagen)
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EMAIL INSTITUCIONAL

Jaime Leal

De: ‘ Erick Javier Casico Ss'mchez[enck.casim@agencialouisﬂm.uw.;:ul

Enviado el; Martes, 25 de Julio de 2017 12:37 pan,

Para: 'Frady Walter Castro Pedraza’

ce: Ualme Leal; cesaruonzalez@agandalogfsﬂca JOV.CO

Asunto: EQUIPOS DE COMPUTO

Buenas tacdes Fredy,

ZORAIDA MURNIOZ<

FLOR DOMINGUE;
MARISEL FISC iz///

. JORGE BELLO

. ADRIANA CIFUENTES {~

Salicito per{avor me apoyos con I salida de eslos equipos para la oficina principal, sin embargo quiero
aprovechar que Carlos Canillo se encuentra en &l [ote para que me los envies con €1, Gracias por el apoyo

CADENA DE SUMINISTROS (11 EQUIPOS)

DIEGO RODR[GEzf/f’
ALBA RODRIGUEZ /
HILDA AGUILERA(
NELSY HERRERAX 5
GLORIA RUBIANO

GABRIEL MORENC
GHENSE GOMEZ ¥~

APOYO LOBGISTICO {2 EQUIPOS)

BLANCA PUBNTESS ~
Cordialments, ) ‘

Ing. Esp. Erick Javier Castro Sanchez

Lider Megsa de Ayuda — Oficina de Tecnologia

Agencia Loglstica de fas Fuerzas Miffares - Sede Principal
Calle 95 No. 13 - 08, Edificio Trace Oficinas (Bogold— Cofombfa}
Tl (571) € 51 04 20 oxt. 1600

= : !,

£

Fuente: Qutlook

Esta actividad se recomienda sea evaluada a nivel de riesgo de transporte, dafio, pérdida y custodia de
los elementos desde el almacén general hasta el lugar donde seran puestos en servicio, tener en
cuenta que el personal de tecnologia tiene bajo su responsabilidad poner en funcionamiento
{configurar) al usuario final el equipo de cédmputo ubicado en el lugar de trabajo. Anie la materializacién
de un evento de los descritos, tener en cuenta los registros y puntos de conirol que requiere la
aseguradora para reconocer o no €l siniestro reportado.
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Se pregunta

vacaciones”.

‘all sefior Andres Quintana si tiene el registro de cuantos computadores objeto de la

El sefior Jaime |Leal indica gque “los computadores fueron recibidos de parte de un

present; verificacion fueron entregados y a quien, a lo que manifiesta que “me encontraba en

funcionario de‘ a firma COLSG)F y dos mgenleros de sistemas de la Agencia con el Sargento Cuartas
Diomer, que era el almacenlsta la revision de los codigos, eso lo hizo tecnologia”.

Consultado al senor Coordinador de informatica de Gestién de Tecnologia de ALFM, sobre el nimero
de equipos que han sido solicitados al aimacén general, fenemos:

él:LACION DE EQUIPOS SOLICITADOS POR GESTION DE TECNOLOGIA -
)RMATO ALMACEN "
KATERIN SANCHEZ OK
JANNA KAMELL " | Pendiente, en Tecnolog|a
FINANCIERA ADRIANA PALACIOS 5 OK
| FRANCY|ESTRADA | OK
! ELENA MONRQY ' OK
MARIA GUZMAN : OK
ROSA FUENTES OK-
LUZ HINCAPIE OK
FABIO|FABRA OK
‘ EMMA|GONZALEZ OK
\ LUZ CLAVIJO OK
| LUZ VILLAMIL OK
. CARCIL MARTINEZ OK
CONTRATQS  TSULMA MARTINEZ 18 oK
CRISTIAN BARRERA ' OK
YURANI MONTANA _ o : QK
MIRYAM [DIAZ QK
SANDRA|CAMELO OK
KAREN RINCON - ' OK
GLADYS|MELO OK
Col JULIO MANTILLA _ . OK
i ADRIANA CIFUENTES o : o OK
APQYO\ : BLANCA|PUENTES - 2 : QK
‘ ‘ | ZORAIDA MUNOZ I ' 0K
el 'JORGE BELLO (Pendiente | para - Pendiente, en Tecnologia
Coordlnador) o - - :
CADENA GHENSE| GOMEZ 11 OK
GABRIEL MORENO OK
DIEGO RODRIGEZ OK
ALBA RODRIGUEZ ' OK
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HILDA AGUILERA OK
NELSY HERRERA OK
GLORIA RUBIANO OK
FLOR DOMINGUEZ QK
MARISEL FISCAL - OK
COMBUSTIBLES | JENNY LOZADA OK
ERICK AHUMADA OK
ELSA RUIZ OK
SERGIO QUINTERO 8 QK
NELSY MENJURA QK
MITZ| VELA OK
ESMERALDA RODRIGUEZ QK
ANA SANTANDER OK
PLANEACION JASON REYES 5 OK
MARLEN PARRADO OK
CTRL INTERNO |MONICA TOVAR QK
ALFREDO JIMENEZ 3 OK
ANA PALACIOS OK
JURIDICA DRA. MARTHA CORTES 5 OK
CAROL SANCHEZ OK
DISCIPLINARIO SONIA MARTINEZ OK
DRA. FRANCELINA RIVEROS 3 OK
_ DRA. FANNY GONZALEZ QK
ATENCION YANIRA PULIDO 5 OK
CIUDADANA EMILSE GARZON - OK
ADMINISTRATIVA { DRA. RUTH CALDERON QK
YENNY DAZA QK
YERSICA FERNANDEZ OK
LIZETH ZANABRIA OK
ALEXANDER CERON 7 OK
ANDRES QUINTANA Ya entregado, pendiente
formato
JAIME LEAL Ya entregado, pendiente
formato
MODERNIZACION | ADRIANA LOBO OK
MYRIAM BELLO 3 QK
CORONEL (ra) RODRIGUEZ OK
COMERCIAL 29 EQUIPOS En tramite de Entrega 16
29 en Comercial (pendientes
formatos).
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En el lote debe haber 13
equipos (11 Industrial y 2
_ EAS y CAN)
TOTAL, EQUIPOS ‘ 93 . | 60 con formato
' o diligenciado
Fuente Gestidn de Tecnologia ALFM

De lo anterior‘ se puede concluir que: la oficina de tecno!og:a es el area de trabajo encargada de retirar
los elementos del almacén geﬂeral de ALFM de acuerdo a plan distribucién previamente acordado con
los liderles ‘de|proceso 'y qntlregarlos al usuario final en funcionamiento, asimismo se encarga de
recolectar las/|firmas de los formatos de traslado de bienes y posteriormente entregarlos al almacenista

de la entidad.

En el procedlmlento PGD-801-A05 “Recibir, almacenar y distribuir los elementos de consumo y activos
fijos” nu meral I3 bajo la res'pcnsabilidad del técnico del almacén.indica “si se trata de un activo fijo,
entregar el b[en a la persona asignada y actualizar el inventario correspondiente”, actividad que no se
cumple {por parte del técpico del almacén, toda vez que se observan en las imdgenes abajo

relacionadas ¢on solo [a firma del funcionario de Gestién de Tecnologia.

Con respecto a! la actividad ‘d|ligenciar y recopilar los formatos de traslado de bienes para actualizar la
informacion” s,e‘: aporta el formato F23-PGD-S01 versidn 2 asi:

v’ 12 firmados completamente

¥"| 16 solo con la firma quien retira los equipos del a[macen general de ALFM.

A continuacmrll se copia las imagenes de los formatos de traslado de bienes apor‘cados por el
almacenista general de ALFM| lo que genera no control de documentos.
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Consultado el coordinador de mesa de ayuda SAP, para verificar si efectivamente el sistema no
permite listar las bajas o salidas de almacén, obteniendo como respuesta que el aplicativo para el
modulo de activos fijos no fue parametrizado para listar altas y bajas de un elemento.

Se visualiza en el SAP ingreso de 93 cédigos para los equipos ALL IN ONE tipo | y Il objeto de Ia
presente verificacién.
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RELACION DE EQUIPOS ALL ONE TIPO I y lI
1| FECHA CODIGO
CODIGO ALTA OBSERVACION AL MODELO | CONTRATO
| ‘ - SERVICIO
{ Traslado al servicio
800001 12-ju 11-sep 4000691 tipo 1 principal
Traslado al servicio
500002 12-ju 11-sep 4000692 fipo 1 principal
Traslado al servicio
12-ju 11-sep 4000693 || tipo 1 principal
Traslado al servicio
800004 12-jul 11-sep 4000694 fipo 1 principal
% Traslado al servicio '
800005 ) jZ{-ju _ 11 sep 4000695 tt 01 principal

e

g principa
Traslado al setvicio
18-sep 4000700 tipo 1 | principal
1 ' Traslado al servicio
8000111 12-ul 18-sep 4000701 tipo 1 principal
Trasiado al servicio
800012 12-jul 18-sep 4000702 tipo 1 | principal
‘ Traslado al servicio
800013 12-ju 18-sep 4000703 tipo 1 | principal
i Traslado al servicio
800014| 12-iu 18-sep 4000704 tipo 1 | principal
Traslado al servicio .
800015 12-ju 11-sep 4000705 fipo 1 principal
= Traslado al servicio .| o
8000161 12-jul - 11-sep - 40007086 tipo. 1 principal
. Traslado al servicio i ol
800017 | 12-jui 11-sep 4000707 fipo 1 principal
‘ Traslado al servicio : ‘
800018| 12-ju 11-sep 4000708 tipo 1 | principal
Pag. 16 de 34
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FECHA CODIGO
CODIGO ALTA OBSERVACION AL MODELQO | CONTRATO
SERVICIO :
Traslado al servicio
800019 |- 12-jul 11-sep 4000709 tipo 1 | principal
Traslado al servicio
800020 | 12-jul 11-sep 4000710 tipo 1 |principal
Traslado al servicio )
800021 | 12-ul 18-sep 4000711 tipo 1 principal
Traslado al servicio
800022 | 12-jul 18-sep 4000712 tipo 1 | principal
Traslado al servicio
800023 | 12-jul 18-sep 4000713 tipo 1 __ | principal
' Traslado al servicio :
800024 [ 12-jul ' 18-sep 4000714 | tipo1 |principal
Traslado al servicio
800025 | 12-jul 18-sep 4000715 tipo 1 [principal
: Traslado al servicio
800026 | 12-jul 18-sep 4000716 tipo 1 | principal
Traslado al servicio
8000271 12-jul 18-sep 4000717 tipo 1 | principal
Traslado al servicio
8000281 12-jul 18-sep 4000718 tipo 1 | principal
~ Traslado al servicio
800029 | 12-jul 18-sep 4000719 tipo 1 | principal
Traslado al servicio
800030 12-ul 18-sep 4000720 tipo 1 | principal
Traslado al servicio
800031| 12-jul _ 18-sep 4000721 tipe 1 |principal
Traslado al servicio
800032 12-jul 18-sep 4000722 tipo 1 | principal
Traslado al servicio _
800033 | 12-ul 18-sep 4000723 tipo 1 [ principal
Traslado al servicio
800034 12-jul 18-sep 4000724 tipo 1 | principal
Traslado al servicio
800035| 12-jul 18-sep 4000725 tipo 1 | principal
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_ FECHA CODIGO .
COP[GO ALTA OBSERVACION AL MODELO [ CONTRATO
i SERVICIO |
| Traslado al servicio o .
800036 | 12-jul 18-sep 4000726 | tipo1 [{principal
‘ | | Traslado al servicio _ '
800037 12-ju 18-sep 4000727 | tipo1 |principal
‘ _ Traslado al servicio : -
800038 | 12-jul 18-sep 4000728 tipo 1 | principal
i _ Traslado al servicio o : ,
800039 | 12-u 18-sep 4000729 | {tipo 1 |principal
| | Traslado al servicio |- S
800040 12-u 18-sep , 4000730 | tipo1 |principal
‘ _ b Traslado al servicio _ _ :
800041 | 12-u 18-sep 4000731 ' tipo 1 [ principal
‘ g Traslado al servicio ‘ .
- 800042 12-ju 18-sep 4000732 | tipo 1 |principal
} - | Traslado al servicio
800043 | 12-jul 18-sep 4000733 | tipo1 | principal
\ : Traslado al servicio |
800044 12-jul 18-sep 4000734 | tipo1 | principal
‘ _ Traslado al servicio -
800045 | 12-ul 18-sep 4000735 | tipo 1 | principal
| | Traslado al servicio '
800046 | 12-ju 18-sep 4000736 tipo 1 | principal
‘ Traslado al servicio ' ‘ ' '
800047 | 12-ju 18-sep 4000737 | tipo1 |principal
‘ _ : Traslado al servicio j '
800048 | 12-ju 18-sep ' 4000738 |. tipo1 |principal
‘ Traslado al servicio |
800049 | 12-jul 18-sep ‘ 4000739 tipo 1 | principal
\
Traslado al servicio :
4000740 |
?E‘%aé“@”é*é‘*?éi ;
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equipos all one

Con res
necesid

pecto

cluir que er
servicio, (es

I"SUBPROCESO TR
| o | ewmross
: \f( . OO | _ Version No. 01 I' ZP:E;';Z
i%?é%ﬁl?#gﬁmls TICA | | INFORME DE AUDITORIA PUNTUAL Fecha | 12 i 08 ‘ 2016 -
‘ .CODIGO _
OBSERVACION AL MODELO | CONTRATO
_ SERVICIO -_
e 1o ﬁ\i‘?‘%@ %é’é’é%*‘éf‘g“a” %ﬁﬁé 15%;..5. ,_._xclen;*@?
Traslado Reg Sur 5-
sep N/A tipo 1 Adicién
Traslado Reg Sur 5-
sep N/A tipo 1 Adicion
Traslado Reg. Sur 5-
sep “N/A tipo 1 Adicidn
Traslado Reg. Sur 5-
800375 17-' | N/A _tipo 1 Adicion
80060 %1 ’ tipo: ici
800 i “
%@@%’*@% : . e

1 ISAP deben existir 47 equip'os en bodega, porque 46 equipos son
decir salen de almacén) y 04 equipos de computo enviados a la Regional

otal de (47+4|6+4) =97 equipos de computo.

S trasladados al servicio (46), tecnologla aporta la lista de distribucidn (90) con los
lo cual se cloncluye que los datos ingresados al sistema no son concordantes con los
an recibido los {unmonarlos

Ingeniera responsable de tecnologia en la regional Sur, quien conﬁrma la recepcion de 4

e tipo 1.

‘ |al contrato No.
ad de equipos de com

001/050/2017: Esiudio preVlo de fecha 14/02/2017 donde se indica que la
pufo es:
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botella en el procesamiente v Ajo de informacian,

Por Itodo_ lo anterior, la ALFM fiene la necesidad de poner a disposiclén de los
funcionarios actuales nuevos recursos fecnioldgicos que soporten la implementacion
de las hemamientas lecnolégicas, por lo que se requiere la adquisicion de
cnmpu_tadores de escritorio, portatiles, escénet, impresoras y switches de
comuricacion, & fin de renovar los existentas.

Oficina Prielipal Direccidn Comereial
DESCRIFCION GANT. MINIMA DESCRIPGION CANT. MINIA
PC Allin One Tipo 1 45 PC AllIn One TIPQ 1 16
Portafiles 4 PC Alldn One TIPO 2 2
Switch 24G 1 Portéliles : 11
Switch 48G 28 Impresora Multifuncionar i
Escinaer 1

Contar con esta adquisicion parmitica alcanzardn los siguientes beneficios:

'ﬁ ;l Nl
g

7

Fuente: carpeta contrato No.001-050-2017

ol F g g e e P é
2. DESCRIPGION DEL OBJETO A CONTRATAR GON SUS EAPECIFICAGIONES
ESENCIALES E IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

2.1 OBJETQ: "ADQUISICION DE HARDWARE PARA 1A AGENCIA l.!OGISTICA DE LAS
FUERZAS MILITARES" : ! .

2.2 CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC! i objeto del presente proceso
de seleccién estd codificado en el clasificador de Bienes y Serviciop UNSPSC compe se
indica a continuacién:

R T BT T T T D e o o e L U] CHRCIPRE: lusi, T RALR R T
21 15 Cemputadores _
E = DlsT&%iﬂvos de acceso de redes digitales de servicios
E 43 22 26 Integrados ISDN
E 43 22 25 Equipo e sequridad ¢a redas VPN
E A3 21 21 Impresoras de computador
E 43 21 17 Escéneres

-

o

Fuente: carpeta contrato No.001-050-2017

Y

Con email de fecha 06 de marzo de 2017 Gestion de la Tecnologia informa a Grupo Presupuesto de la
Direccidn administrativa, “...suprimir la compra de computadores portatiles...”
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Rosa Fuentes _ .
JRRRRRRRRRREREEE— S e e MEAREENNEED
| | De: |ennifer.correa [jennifer.correa@agencialogistica.gov.co]
Enviado el: Lunes, 06 de Marzo ds 2017 12:46 p.m, :
.| Para: olga quevara
¢C: Neley Herrera; Rosa Fuenles; 'CR(RA) Sonia Dolly Guherrez Gartillo
Asunto: RE: GUADRO ESTUDIO DE MERCADO V2.xisx
Datos adjuntos: CUADRO ESTUDIO DE MERCADO V2 xisx
Buenas tardes Olguits

Acorde al conve

rsacidn telefdnica, finalizo reunion y las instrucciones de mi CR. faramnillo son suprimir la compra

de computadores|portatiles y aumentar compra dé computadores de escritorio para ampliar cobertura de

necesidades.
© onon, SO CANTIDAD - Deéstinacin
PC Allin One TIPO 1 49
A2-04-16 equipode | Impresora 0 o D
sistemas Switch24G 1 Oficina Principal
Swiich 48G 28
PC All In One TIPO 1 27
5-4144.044-24 -PC AllIn One TIPQ 2 2 Direccion
Compra De £quipos | Imprescras 04 .| comercial
) Escaner ' 1
Por lo anterior entid

el cuadrito en Excel para los respectivos ajustes {hoja de caleulo 4)

6.1

C<Pr|1 correo del
Di‘rc?ccién Admin
este proceso” ...

10
ist
. Como se detalla en la siguiente imagen.

03/2017 la Direccion de Contratos informa a grupo Presupuesto de la
rativa “...que no coinciden los valores que corresponden a los cadigos de

Pag. 22 de 34
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. Rosa Fuentes

-

Da: .
Enviado cl:
Para:

Cor
Asuntol

proceso SA-0

correciamente

inciuide LV.A.

Rosa Fuentes {108

no coinciden los valores que corresponden
gue e mayor valor
contratacion es la

Jannifer, buenas tardes.

1.- De manera atenta me penmite informar gue al subir a ia pl
02-044 de 2017 — Adquisicion de Hardware, s€ encuentra
a los codigos de asta procesoc, toda vez

$400.,000.000, esta caodificado
sSubdireccidn General;

pero 1a Unidad de Contratacion es 12 DIRECCION COMER
pOS MIL CIENTO SETENTA

1a suma de 5550.772.1?0,00
W.qadﬁtu:‘m

la suma de §772.170 SETECIENTOS SETENTA Y
PESOS, toda vez que al presupuesto

total S’

a,fuentes@agenﬂalaglsﬁwgw,cu]
\igrnes, 10 de Marzo de 2047 02210 p.as.

Jenwifar Paola Gomrea Cobos . )
Nelcy Hemes Jaramllic, Maria Virginia Guzrnan Urazan

PAA PIOCES0 SH-002-044

ia suma de 5100.000.1300 codificada

ataforma SECOP I el
gqueenelP
correctamente ¥ 1a unidad de

GlaL; y falta

e

Por lo anterior,
proceder a la pul

2 .- \gualmente solicito inciuir en el E
ETAPA CONTRACTUAL, inchair la siguiente:

[l ROR prA
v NIl by b
W\W‘lﬂ‘ - )
Sy 5 L e O il di ‘
et ) e m“:mruw k.

R L s o
foriarmoieatia pin

jovharse b

T TR A= A s b AT

cordiatmente solicito se gestione 1
biicacion del respectivo proceso.

i

studio Previo, €N el titulo de RIESGOS DE |

R

w

Y-

2 actualizacion del PAA antes d g

Fuente: carpeta confrato No.001/050/2017
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P|or todo Jo anterior, la ALFM tiene la necesidad de poner a disposicion de los
jqnclonarlos actuales nuevos recursos tecnologicos que soporten la implementacion
gg nuevas herramientas tecnolégicas por o que se requiere la adquisicién de
computadores de escritorio, escéner, impresoras y switch de comunicacion, a fin de
renovar los exwte tes.
Oficina Principal Dirgccién comereial
PESCRIPCION GANT. DESGRIPCION CANT,
: PC Allin One Tipo 1 49 .| PC All In One TIPO 1 27
| mpresora Multfuncionar | o1 PC Alin One TIPO 2 2
Switch 24(3:' 01 [mpresora Multifuncional 04
Switeh 48G| 28 Escaner {1
Fontar con esta adquisicion permitira alcanzardn los siguientes beneficios:
| - Pag, 1 de,
| . _ o
|
. Fuente: carpeta contrato No.001-050-2017
|
|
{ RESOLUCION DE ADJUDICACION
A con’unuamor se copia imagen de la Resolucion No. 482 del 09/05/2017 con la cual se adjudica la
seleccidn Abrewada No. 002-044-2017 a la firma Colombiana de Software y hardware COLSOF S.A,,
por la suma de $487.765.530 incluido IVA con lugar de ejecucion en la carrera 50 No. 27-55 Bogota
Cundinz marc‘a| como se ml.|lestra a continuacién: :
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL *'-_}(
mz..m';.'t’am . AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES Cran gz
RESOLUCION No. "482

(DgRAO2017 )

Por la cual se adjudica la Selsccitn #breviada No.002-044 de 2017,
cuyo objelo es “ADRIASICION DE HARDWARE PARA LA AGENCIA
LOL:ISWCA DE LAS FUERZAS MILITARES",

EL SUBD[RECTOR GENERAL DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS

FUERZAS MILITARES, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES

CONTEMPLADAS EN LA LEY 80 DE 1993, LEY 1150 DE 2007, LEY

1474 DE 2011, DECRETO LEY 018 DE 2012, DECRETO 1082 DE

2015, DEMAS DECRETOS REGLAMENTARIOS, ¥ EN ESPECIAL,

LAS QUE LE CONFIERE LA RESOLUCION No. 569 DEL 18 DE MAYQ
- DE 2018 Y DEMAS NORMATIVIDAD VIGENTE, |

. Lo CONSIDERANDO

Qus la Agencla’Logistica de las Fuerzes Militares {(ALFM) es una Entidad adscrita al Ministerio de
Dejensa, fa cual denfro de su Plan Estratégico centempla suplir {as necesldades fecnolGgicas que tiens
1z Enlldad con &l fin de garantizar y apoyar la gesildn administrativa de cada funciopario para lograr
satisfacer. el clients exarno.

En Ea actuahdad la Agencia se ha vislo avocada a de’-'ermll'ar sus actividades diadas con equipos con
obsolescencia técnolagica de més de cince (05-afios), correspond:ente & un total de 148 computedoares,
34 ';wucheﬁ 26 impresoras y 04 seanars, por fo gue sa hace necesario en todas las vigencias, soporiado
an ios recursos’ asignatos, establecsr un plan.de reposicion fecrolégica para lz adquisicidn de estos
alementos con el fin de mejorar las infraestructura tecnolégica en pro de apoyar ef cumplimiento de la
mislén de ta enfidad, toda vez que son las hemamisntas de frabajo que apoyan el desarrolio de {ereas
diarias de los furicionarios de la ALFM. .

Adlc!onalmenle. por el avance acelerado de lar tecno!ogia en la actualtdad hay equipes computo vy red en
Ia ALFM que frabajan oory; sistemas operatives, y software gue-ho tlena soporie técnico por las casas
_fabricantes,. ni el mercadu ofrece disponibilidad de repuestos; iguaiments, algunos de allos poseen
‘carac;erishcas téchicds limitadas qye no soporin. las nuevas tecnologfas a nivel de software y se
3 '[proc:esamlemq ¥ ﬂujn da informacion. |

" 5} n?enor. !a Agencia Logistica de [as Fuerzas Mmtares tiens la necesldad de poner a

. r,!ispoélcién“‘de 108 funoionarios attuales nusvos resursos tecno]égiccs qua soporlen B Implementacion
da riliByis harfamientas “ tecnolGgicas, por lo que se requidra fa adquisicion de computadores de
asciltons L.éner, impresoras ¥ swltch e eomunlcac;bn, a fin ds rénovar las existentes,

. 1 - '.

H 4 P
- . s =T

No.001-050-2017 (pag.1 folio 253)

Fuente:
carpeta
contrato
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Nb, 79,354,867 de

: Hogots, por valor de GUATROSGIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES
SETEGIENTOS SESENTA Y CINCO M. QUINIENTOS TREINTA PESOS n}uc-rE ($487.765.830,00),

|
I PROCESO - o a
. EVALUACION INDEPENDIENTE
: Ewgaﬁs.éa&so T e T T TR = o
\ // | NO ABLICA . codigo: EI-FO-55
: Y’ P | VersinNo.01 | aBina
: : o : ! .l 26dezs
WW i T DITORIA PUNTUAL A F i [
AGENCIA L 1 [ 3 ! i
e e s INFORME DE A i Fecha | 12 | .08 | 2016 e
— 13 gn . :
‘ = —
L v
[
4 3‘2’ _ ) f bag. 8
Continuadién RozaluniSn b © Porla cust 3a Adjudicala seleccidn abraviada o ngnun“ I3 ND, QUR-044 thy 2077, bt
ugqms;cmnnEﬁA ?’ARED;?MAGE}\'EM ;.S“e:sﬂm-. . _n_ ¢ "ﬁ"w a?\' > e . o =
. . i .
RESUELVE: i
7&,R‘I‘k.‘:!,lI..'t:.'! PRIMERO: Adjudicar la Seleccitn Abraviada de Menor Cuantia Né. 002 - 044 de 2017 cuyo
objeto s “ADQUES]&ION DE HARDWARE PARA LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
MILITARES” & la ﬂ;lmfa COLOMBIANA DE SOFTWARE Y HARDWARE COLSOF §.A,, identificada con NIT Mo,
800015583~1, representada por ef sefior Santlago Herndn Gémez Molano, [dentificado con Cédula de Ciudladanfa

p'nicluido VA, .
rlmzonae.sac'cn N Ly T S B

. . - ‘ . H
‘EI| plazo de ejscucir'm s hasta el freinta {30) de}u:nio de 2017, RS
LuGAR DE EJECUCION e o )

S, o :

‘La entraga del objefo contractual'se sfectuars de acuardo a la sigulente {nformkcién: 5
| nE 2 B s '
1 e A T e Y SRS AN P T lq,'ﬂ 2 I LR

P 1 FEspagly : 3 R 3
| i e LRiRRtION T
1 1 PC AN OnaeTipo 1] -76 i R
| 2 PCAlLIn One Tipo 2 2 . L
| 3 Switch 488 28 Carrera 50 No.{27-55 1%
} 4 Switeh'24G 1 Bogots, Cundijamarca ;
‘ 5 impresora -] ' - :
& Escaner 1 :
|‘=¢|Jnm DE PAGO: :
La Agencia Logistica aiﬂa las Fuerzas Militares canceiaud e clen por dento (404 %) del valor dal mihtrato.
dentro de los trsfl (30} diss sigulentes, previe cumplimiento de los idamites adminlem‘a;fvbs ¥
financisros a que haya lugar: - ‘ :
1.| Acta de Reclbo: a| Satisfaccién dal Objeto Contractual debidamsnte diligencdade ¥ ﬁrn-iadé por ei
| | supervisor del contrato ¥ el Contratista, i . ' : i
2. Certificar el pago de las prestaciones seciales adjuntando planillas de pago tsegﬂn o eslablagi{io en el
| | Decreto Ley 862|de] 26 da abril 2013, finmado por revisor flscal © reprasentanté Isgal, nE
8.| Cerlificacién o constancla de cumplimienio de las obligaciones laborales del personal wiilizado en la
| | eiscucién de objeto] contractual debidements suscrita por el revisor fiscal o redresentante fegal. ! | .
4.| Faclurz Comercial que contenga ko estipulade envel articulo 817, modificado por los articulos 49 de a Ley
| | 223 de 1995 y aificulo 64 Ley 788 de 2002 del Eslatuto Tributario, - L - P
5. El Contratista debeﬁa entregar copla de 1a cerfificacion Bancaria no mayor g 30 dias, pare efdctos de
| | giro elactronicn, donde contenga: . ] |
» | “Nombre o Razéh Socil s : P b
¢ | Numerode Nilll .- I : B )
T Entidad Flnancie ’ S R Rt A L R i )

i

(B

Fuente: carpeta contrato No.001-050—2017 {pag.8 folio 257)
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Del folio 386 al 388 se observa la segunda adicién al contrato No.001-050-2017 con Ia}firma COLSOF
S.A. modificando en la clausula No.1 plazo de ejecucién hasta el 15 de julio de 2017, clausula segunda
adiciona $80.853.360 (19 equipos ALL IN ONE tipo 1), clausula tercera modifica la forma de pago.

B e S T P IR et R I S
:. - 15{:—;
TR MINISTERIO D7 DEFENSA NACIONAL RoATe
. Sl AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES Don i
B NIT. 859.988.163-4 =

NMOBIFICATORIO 0z, ADRICION \-’_-‘E_T’RDRROGA o0 AL CONTRATO DE
COMPRAVENTA No. 001-050-2017

N : = ) AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
ONTRATANTE . |miLArss . '
- j | COLOMBIANA BE SOFTWARE ¥ HARDWARE
CONTRATISTA ) . COLSOF 8 A, ) _
NIT ) 3 ‘.. - |800.0i5,583-1
REPRESENTANTE LEGAL oY SANTIAGO GOMEZ MOLANA
CEDULA DE CIUDADANIA 79,364.867 de Bogota
Via SIBERIA — COTA 100 MT$ — BODEGA 44 —
PIRECCION 45 COMPLEID LOGISTICO INDUSTRIAL DE
SIBERIA (CLIS), VUELTA GRANDE — COTA,
. .. CUNDINAMARCA. -
TE:'!:QAF'QEO_‘; EEAN o 2912600 I
=.. ’ " | savglandia@oolsef com.co,
- PRAALL mviruen @ colsof.com.co
SECCION ABREVIADA .. - --|No. 002-044 do 2017
S g . ADQUISICION DE ' HARDWARE PARA LA
QRJETO DEL CONTRATO AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
. : MILITARES : -
VALOR DEL CONTRATO $487.765.530,00 MICTE., incluldo VA,
ABICION 01 $50.853,360,00
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $668.618.890,00 MICTE., Incluido IVA~
PLAZO DE EJECUCION HASTA 30 DE JUNIQ DE 2017
PRORROGA 01 HASTA EL 186 JULIO DE 20647
MOTIFICATORIO 0 - ANEXQ D}, ~ ESPECIFICACIONES TECNICAS
MODIFICATORIC 02 : FORMA DE PAGO
BISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Mo, | 15617 DEL 27 DE FEBRERD 2017,

Las partes conlratantes de comin aguerdo, conskierands Guio:

-'I‘.»-;(}_ue_:, la Agancia Logistica de las Fur-:r;z'as Militares cen el fin de suplir las necesidades
tecnnldgicas de s oficlna principal sdefanto procezo de contratacldn mediante modalidad de
. . Feleccidn abraviata Ne. 002-044 ds 2017, - -

2. Lwe gl 12 de mayc de 2017 g6 suscribié el contrato de compraventa Ne, 004-05002017,

" entre [a Agencia Logistica de las Fusrzas Militeres y la firma COLOMBIANA DE SOFTWARE
Y HARDVWARE COLSOF 8.4, par valor de B487.765.530,00 MICTE, inciuide IVA, cuye

Fuente: carpeta contrato No.001-050-2017 (pag.1 folic 386)
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De lo anterior |se concluye |[que: la ALFM adqumo noventa y dos (95) equipos de computo ALL ONE
TIPO | y dos (2|) AL ONE TIPO Il | _

|
El indicador File[ subproceso servicios administrativos en la pagina www.agencialogistica.gov.co se
observa la pubhc:acnon de fecha de segundo semestre de 2016, que esta desactualizado, se cumple la
meta como se |observa a continuacion.

' INDICADORES

DE INVENTARIOS FISICOS ALMACEN GENERAL ALFM

SUBPROCESO: SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
ANALISIS DE INDICADORES DE GESTION
INDICADOR: CUMPLINENTO AGTUALIZACION DE INVENTARICS FISICOS -

da Ja nueva sede de

Segundo semestre
de costo de los 286

‘ TABLA DE DATOS .
| | SEMESTRE 1 2016] SEMESTRE IL2016]
52 286 META
52 286
?&’id&tﬁ“ﬁtpllrﬁneﬂto 100,00 100,00 100%

i
| - -

20 ]

250 ¥
! w0 4]
‘ 150 g o SEMESTRE | 2016

7 SEMESYRE 1Y 2016
|
| =1
] - v .
‘ Invantorlos fiskos Inventarips fiskkos | % .de Cumglimlento
: 22 ol cenuos  progr dosparn
1 de costo actuzlizadfn -
‘ ANAUSIS BEL INDICADOR
Primer semestre 2016: Para el primer semestre de 2016, el Almacén General reallzé el inventarlo de los Activos Fijos|

la Oflcina prinelpal y de las sedes Reglonales en cada uno da fos cantros de coste programados.
oo .

2016: Para el segundo semestre de 2016 se realizaron Inventarlos a nivel nacional de 286 centros|

nitie hablan sido programados por parte de fos Almacenistas de cada sede, Las Regtonales Centra y)

Norte no Publicaror

el Indicador. |

SPLIM,|

REGUIERE ACCIGN DE MEIORA? NO: X Sk No.
Lider del Subproceso:
NOMBRE: Diomer Alejo Cuartas FIRMA: ORIGINAL FIRMADQ

FUENTE: www.agencialogistica.qov.co
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Con respecto al control y acceso de visitantes a cargo de la firma Intercom se observa en el
diligenciamiento del formato f02-pgd-s02 el ingreso de equipds y/o la salida de equipos de la sede

principal. _
Respecto al Riesgo de “PERDIDA O ROBQO DE ACTIVOS”,

nesgos asi:
1. Conitrol periédico de inventarios.
2. Actas y/o resoluciones de entrega de bienes.
3 Control entrada y salida de elementos del almacén
4.

control
5. Manual para el manejo de bienes -

se evidencia que se encuentran
contempladas las S|gwentes actividades para mitigar la pérdida de bienes indicados en eI mapa de

Directiva para la toma fisica de mercancias y activos fijos y procedimientos para su debido

Asi mismo se observa a continuacion los controles establecidos por el subproceso, para mitigar el

riesgo Pérdida o robo de activos:

s et st
ARavaTia kORIITIOA

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

SRR
v%\ e

T e

TSR
:

GESTION ADMINISTRATIVA

SERVICICE ADMINISTRATIVOS

10&%1!!%%

Prestar los servkios A Uanspma, A500, TAARNID y (OGRS o
; Emcionaminto de 1 Entiod, modanta ¢l ampleo oficionie, Iransgor
A nﬁc.udn Ioz feeursoa.

Dabe du ks Bengs, pot
ot na cumplsanis det
plan ¢n manienimlento.

da bis

equs
y ofiear dn Jos recusos

mlﬂmmuanmammmﬂw
do [n e

Menor

Nodersda

svgwnmlo & lrivés dol sofware <o las nwmmn def
mantanimiento. (Cauaas: 1,3,1%,38)

izl g
metrologla, (Causas:?)

gakshimionio proventive ¥

Hoja de vida ¢4 03 equipos, (Causas: 1§ 3}

Coaypl §0 K0S Manienimisnios SoliCnos en 1A i
seo comentlal 2 irdves del formato. {Couaas: 1y 16}

montankmlerdo., {Caugas: 13}

Ap¥cacin 60 [ erCuzilh Oe SaSMaction ol nanieio af|

o empkio ficients

Asumir el riesgo.

No prostr
opatmamanie kin
Sarvicins e traspone,
SsteLofeleria y clros.

Cast Seguro

Enelestas di sasslacddn dof sericio de imnsponie, U500
[y cofeterin. {Cousas: 4, 10,94 y 15}

08 vehltulos)

{Poliican 40 USO ¥ DEMWNALOCKA
inefitucionales. (Chusa: 10y 14)

Control 0o ko5 sanicios snlicitados en la prncipad ¥ sedo|
comendial b rives del foimate. (Causas: 14y 15)

Inipnificante

Brjo Asumir of Hosgo.

Pordica, dabe y robs do
o oclivas fisieon o det
alpacén,

Probabra

Contrel patiddico g6 lnvenlodas  fskcos  (Plankia
Inventaos y fomate trastado da blenes). (Causda 6,78y
12
Acihs Wa Roscucionss oo enliegn da hiengy 0 1x ALFRY
{somodaty, prisiamo, concesidn, el (Causas 7

Conbol entrada v saida de elmostos del akmpcéen,
(Cavats:T)

Dirqelhes par U bomas 11NCA da knverlinies de mgreanciay|
¥ Boivos fios ¥ procedimientos posm su debido control
(Cousan: 8, 7y B)

sl para ol mand)o a0 (eRans

Konor

Asuxnic of dacgo.

LODGO: F13-POE-S0%

VERSION: 04

FECHA HGERCIA: 30/01/ 2013
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PLA!|\l DE MITIGACION SERVICIOS ADMINISTRATIVOS,
e

GESTION ADMINISTRATIVA
i SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
m&m SGOW&L S EACCIONES TR |%§RESPONSABLE S R INDICADD R SR [ CROND GRAM AL
No Actividades ejetuladas del pian da
s sl RS | or g Sobprceso mapleniniento dela ALFM - Timesial
sobre  responsabiidad &l o Actvidades ogrmadas g
servidor piblico
Na presiar ppoftunamente| | - Medir & satisfaocidn del 1o cencapins favorables ensuestas de .
Tos servicios da trasporte, | | cliecte interno ¥ externo a Lidar de Subprocaso satisfactidn del subgroocasa Teimoslraf
aseo cafgleria y olros través de entuestas No Conceptos emitidos
| | mplemeniar el Apicalvo g2
Aclivos Filos, para ¢ con'h’ol
de b inventiies de lcs Lider de Subproteso Sistera implemeniado Semestral
blenes y  elementos e
coneune
Actuafizar inventarios fisicos . Mo Inventarias realizados
e I enlidad Lidar de Subprocesa Mo inventariod programadss Semesiral
Perdiga, dafio y robo de los
auﬁm%imsy!ndd
acén, ‘ Recalomacion  de ke
| ||siclestros ante la Enddad| | Liderde Subproceso rmm% Semestal
Aseguradora .
N t Inventad
Depuraditn de s invelarios .
3 ) Lider de Subproceso elecutadas Anuat
considerados de baja No depuraclones prograriadss
Fuente pagina www.agencialogistica.gov.co.
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Respecto a lo anterior, se evidencia que pese a existir los controles definidos para mitigar el riesgo de
pérdida de bienes, estos no se aplican en el subproceso, lo cual conlleva a que se materialice el riesgo.

Respecto a la Directiva de toma fisica de inventarios, no se ha dado cumplimiento por parte de la
Direccién Administrativa al memorando No. 20171100065607 ALDG-ALOCI-110 del 6 de marzo de
2017, sobre la formulacién y/o actualizacion de la politica de operacion para la toma fisica, control y
manejo de inventarios de activos fijos y de materiales y suministros, ademas que en la vigencia 2017
no se han actualizado los inventarios de uso devolutivo.

El subproceso de servicios administrativos establece como riesgo pérdida o robo de activos

En el informe consolidado de la entidad “INFORME DE MONITOREO A LOS PLANES DE
MITIGACION DE RIESGOS PRIMER TRIMESTRE DE 2017” resultados del seguimiento realizade al
Mapa de Riesgos Institucional correspondiente a los meses de enero, febrero y marzo de 2017, se
observa una calificacion de 8.95% de efectividad en los controles que mitigan los riesgos:

Gty vt e A s e e e - 4

Los veintitn (21) subprocesos restantes, se destacan porque obtuvieron un CUmphmlento en los
planes de mitigacién superior o igual al 85%.

; o PROCESD/SUBPROCESO - CONTROL BPTIMO

De acuerdo a 1a gréfica, os subprocesu de Comunicaciones, Geslidn e Integracion de la Calidad,
Planificacion de las Adquisiciones, Aseguramiento del Servicio, Comedores de Tropa, Andlisis y
Gestion de Abastecimientos Clase 1, Gestisn de Créditos y Comercializacién de Buceo y
Salvamento, cumpiieron los planes con resultados del 100% y Almacenamiento y Distribucién -
estuvo dentro del rango con el 86%.
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7. OBSERVACIONES DETECTADAS

7.1,

FOI

RTALEZAS

Gestion de
de los format
comode lae

Tecnologia, garantiza el diligenciamiento
tos de salida de bienes del almacen asi
ehtrega al usuario final.

Gestion de tecnologia -

7.2.

ASPECTOS POR MEJORAR

7.3.

CONFORMIDADES

“Faltante de tfes equipos de

computo all ane tipo |, en el
almacén ge =n|eral de ALFM
adquiridos por la ALFM
mediante contrato 001-050-
2017.

No se realiza inventario
mensual.

T ﬁbl[tlca dAe.

operacion
memorando No.
20171100065607 ALDG-

ALOCI-110 del 8 de marzo
de 2017.

Memorando No.
20171100007657  ALOCI-
110 del 13-01-2017

Servicios
Administrativos-

-No se encontré el registro

documenta
recepcidn | | de los
equipos all one tipo I.

de salida vy
tres

Control de registros.
Manual de administracion de
bienes. Numeral 4.1.4.3

Servicios
Administrativos.

No se aplican los puntos de
contro! del prlocedimiento
PGD- SO1—A06 ‘control de
mventarlosI )} elaboracién de
reportes”, los cuales son: (1)
Distribuir y|entregar los bienes
en aplicativo, |y (3) Realizar la
confrontacion (fisica de bienes.
Para los| bienes bgjo la
responsabilidad el

Procedimiento PGD-S01-
AQG6

Servicios
Administrativos.
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| 2016

yubprocesc

almacenista  general de

ALFM

No hay control de formatos de traslado de Servicios

documentos. bienes F23-PGD-S01 administrativos.
Al entregar los bienes y/o
equipos de cémputo nho se
registra en los formatos de
traslado de bienes F23-PGD-
801 por parte de quien hace
entrega el bien, y no se
realiza el registro en el
aplicativo ERP-SAP,
denotando debilidades en el |

control de inventario.

8. CONCLUSIONES

v

v

El subproceso debe aplicar los puntos de control establecides en la matriz y plan de mitigacion
de riesgos.

Realizar los ifventarios mensuales y los sorpresivos a los activos fijos.

Dar a conocer al personal que integra el almacén de ALFM, los cambios de jefes y las
directrices que se imparten. Se evidencia memorando No.201713103455047 suscrito por la
Jefe de Tecnologia donde se lee. “el dia 28/09/2047 en la tarde se designé a un funcionario de
la oficina de tecnologia.. al hacerse presente en las instalaciones del almacén no le permitieron
el retiro en razén a que necesitaba el aval del sefior Capitan Felipe Le6n...”, lo que genera re
procesos, desplazamiento y pérdida de tiempo de los funcionarios.

Eliminar del procedimiento PGD-S01-A06 V03 Gestion de servicios administrativos el numeral 4
‘entregar a control interno los reportes por dependencias de los activos fijos o elementos
devolutivos anexando la totalidad de las planillas de toma fisica, con las respectivas diferencias
de acuerdo a lo establecido en la directiva permanente No.02 def 3 de abril de 2013"

9. FECHA DE ENTREGA DE LAS ACCIONES DE MEJORA

Dentro de los cinco dias siguientes al recibo del presente informe.
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10. .M:EP'II‘AGI'DH. DEL |

Para u:riristancia se firma
|

NFORME DE AUDITORIA

Fecha ]I 12 | 08 | 016 |

en Bogota D.C., a los 25 dias del mes de octubre 2017

{7 S e,

i3

ofe

Regionall Coordinador

Macional/ Dire

| | de Grupo

Ruth Stella Calderon Mieto

ool | NOMBRE COMPLETOL
de Oficina Difedir :

[
| Auditor Lider

Carmen Aurcra Pulldo Méndez

ORIGINAL FIRMADO
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