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| 29 de abril de 2021

Director General Agencia Logistica de las Fuerzas Militares

Coronel (RA) Oscar Alberto Jaramillo Carrillo

Informe de evaluacion Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas a la Ciudadania de la Gestién 2020

| NORMATIVIDAD:

Constitucion Politica de Colombia
Ley 87 de 1993

Ley 489 de 1998

Conpes 3654 de 2010

Ley 1712 de 2014

Ley 1757 de 2015

Directiva Transitoria No. 02 ALDG-ALOPLII-GDE-10010 de marzo 10 del 2021

Programa anual de auditorias Oficina de Control Interno vigencia 2021

[ JUSTIFICACION DEL SEGUIMIENTO:

Realizar evaluacion a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas (APRC) de
acuerdo a lo establecido en el Programa anual de auditorias Oficina de Control Interno

vigencia 2021.

| GESTION / ACCIONES DEL SEGUIMIENTO:

A continuacién, se enuncian las actividades audiencia publica de rendicion de cuentas
vigencia 2021 (APRC) modalidad virtual

1. Etapa de preparacion:

e La Secretaria General de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares convoco el 12,
18 enero, 05 febrero del 2021 a mesas de trabajo a los responsables del desarrollo de la
APRC entre ellos a la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional, Oficina
de Control Interno, Marketing y Comunicaciones Estratégicas, Atencion y Orientacion
Ciudadana con el fin de planear y coordinar la realizacion de la audiencia publica de
rendicion de cuentas vigencia 2021 (APRC) y Preparacion de la informacion a presentar
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2.

en concordancia con lo dispuesto en los protocolos de bioseguridad adoptadas por la
emergencia sanitaria COVID-19.

La Direccion General a través de la Directiva Transitoria No Directiva Transitoria No. 02
ALDG-ALOPLII-GDE-10010 de marzo 10 del 2021 estableci6 las directrices generales
para la preparacién y desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la
Ciudadania — APRC Gestion 2020, a realizarse de manera virtual en la Oficina Principal
y luego en cada una de las 11 regionales.

La Secretaria General convocé reuniones para efectuar seguimiento a los lineamientos
dados en la Directiva Transitoria No. 02 ALDG-ALOPLII-GDE-10010 de marzo 10 del
2021

La Secretaria General convocd a los sefiores Subdirectores Generales de Contratos,
Operaciones Logisticas, Abastecimientos y Servicios, Jefes de Oficina y Directores
Nacionales a ensayos de la APRC en la semana del 15 al 25 marzo del 2021, en
concordancia con lo dispuesto en los protocolos de bioseguridad adoptadas por la
emergencia sanitaria COVID-19, la APRC

Se efectlo pruebas a través de Facebook el 25 de marzo del 2021.

Convocatoria

e Se apertura foro en la pagina URL: https://www.agencialogistica.gov.co/atencion-al-
ciudadano/interaccion-ciudadana/foros/foros-ano-2021/, desde el 03 al 29 de marzo
del 2021, para ldentificacion de las necesidades de informacién, en la cual
participaron 05 participantes.

e Se realiz6 en encuesta en la cual participaron 21 participantes asi: 19 que siy 02
gue no estaban de acuerdo que se realizara de manera virtual

e Se enviaron 118 SMS a los usuarios de la invitando a la participacion de la APRC
vigencia 2020.

e Se enviaron 118 Newletter:

e Se enviaron invitaciones a través de correos electronicos organismos de control,
entidades del estado, proveedores, servidores publicos la invitacion a participar en
la APRC a nivel nacional, asi: 164 en la Oficina Principal, 18 Regional Amazonia, 15
Regional Antioquia Choco, 29 Regional Caribe, 32 Regional Centro, 107, Regional
Llanos Orientales, 51 Regional Nororiente, 19 Regional Norte, xxx Regional
Pacifico, 30 Regional Sur, 16 Regional Suroccidente y 44 Regional Tolima Grande.

@ Agencla Loglistica De Las Fuerzas Militares
17 de mar [

Los Invitamos a participar en la Aucliencia Publica de Rendicion ce Cuentas vigencia 2020, con
nuestras reglonales a parthr cde las 10:00AM a 1 1T:100AM, usted podrd conectarse a traves cde o
link ce conaxiaon

[ESIAT Iondecusy

omindefensa

@WFuerzasMilCol



https://www.agencialogistica.gov.co/atencion-al-ciudadano/interaccion-ciudadana/foros/foros-ano-2021/
https://www.agencialogistica.gov.co/atencion-al-ciudadano/interaccion-ciudadana/foros/foros-ano-2021/
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e Con el proposito de dar a conocer la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se

hizo una campafa de expectativa en las redes sociales y se publicaron piezas
graficas, pop ups, videos, mensajes y banners en estos canales, al igual que en la
pagina web de la Entidad. asi mismo se enviaron al publico objetivo (Fuerzas
Militares, el Grupo Social y Empresarial de la Defensa — GSED, y entidades

adscritas al GSED).

Agencla Logistica De Las FTuerzas Militares
11 e " (%)

JSabias que?

El proximo 26 de marzo cdesce las 8:200AM se realizara la Audiencia Publica ce Rendicion de

cCuentas, carrespanchente a la vigencia
sociales

#rondicidndecuent 020alfm

Agencia Logistica De Las Fuerzas Militares

de marzo - &

JO20, usted podra conectarse o traves de nuestras redes

_Audiencia

488e

26 de Marzo del 2021

Regionales

Desde las 1900AM 2 ST O0AM
Regional Amazonia
Regional Centro
Regional Nororiente
Regional Llanos Onentales

Regional Amazonia

Regional Norte

Regional Tolima Grande

Regional Pacifico
Regional Antioguia Chocd
Regional Caribe

Regional Suroccidente

Regional Sur
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Agencla Loglistica De Las Fuerzas Militares
25 (A MM ) las P26 &
Los Invitamos a compartir un espacio de participacion cludadana el cual es creado para conocer la
labor y el desarrollo de las actividades ejecutadas durante la vigencia 2020, este 26 de marzo del
2021 a las B:00Dam podra segulr la transmisidn de la Aucliencla Pablica cde Rendicion de Cuentas de
la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, a través de nuestras reces socliales en Facebook y
YouTube como "agencialogisticadelasfuerzasmilitares”
|Recuerde|
Aqul puede hacer sus preguntas y solicitudes, contamos con suU participacion
IUnidos somos mas!

#rendiciondecuenta Dl20alhm

Se contaron con los siguientes canales de atencion Centro de Atencion al
Ciudadano PBX: (57) (1) 6510420, Linea Gratuita Nacional 018000126537,
NUimero Celular: 3212133688, Correos:
contactenos@agencialogistica.gov.co,rendiciondecuentas@agencialogistica.gov.co,
Puntos de Atencion y Orientacion al Ciudadano a nivel nacional, Chat Interactivo,
Foro Virtual.
Se logré apoyo con un programa de radio y la pagina web de Comando General de
las Fuerzas Militares, y el Grupo Social y Empresarial de la Defensa — GSED,
quienes publicaron banners y cufias con la invitaciébn a participar en la APRC
modalidad virtual de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares.
Es de destacar que en esta convocatoria se envid una invitacion internacional
personalizada, dirigida al Colegio Interamericano CEA — Clase 53, compuesto por
oficiales activos y en uso de buen retiro, de diversos paises.
Imagen para la APRC 2020, publicada en Facebook, Instagram. Pagina web
https://www.agencialogistica.gov.co/

Agencla Logistica De Las Fuerzas Miltates
[\

Audiencia 26 Marzo

o

Etapa de Desarrollo:

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, llevé a cabo la APRC gestion 2020, el
26 de marzo del 2021, el cual se desarrollé6 de manera virtual, transmitido en vivo por
redes sociales Facebook y Youtube en su fanpage, canal respectivamente. El evento
utilizé un formato 100% digital donde se abrieron todos los canales de comunicacion
para que la ciudadania, el evento de desarrollo en la Oficina Principal iniciando a las



mailto:contactenos@agencialogistica.gov.co
mailto:rendiciondecuentas@agencialogistica.gov.co
https://www.agencialogistica.gov.co/
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08:00 horas, con la Informacién general de la Gestion de la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares en el Auditorio de la Oficina Principal — Salon Santander, ubicado en
la Calle 95 No. 13 — 08. Y en las Regionales se desarroll6 de manera simultdnea de
las 10:00 a 11:00 horas, asi:

Oficina Principal (Calle 95 No. 13 — 08)

Agencia Logistica De Las Fuerzas Militares transmitic en vivo.

26de marzoalas 74 S

Rendicién de Cuentas - Vigencia 2020

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES

La union de nuestras Fuerzas

002

9 006000 0OOA O

Cocnera Comedcr Vllavcanoe

— %

Gl stiinilon b Lo

Fuente: APRC 2020 Oficina Principal

Durante el desarrollo del evento, la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, con su
equipo directivo, presenté los avances, resultados y la gestion realizada por cada una
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de las Subdirecciones Generales de Contratos, Operaciones Logisticas,
Abastecimientos y Servicios, se presento videos de las principales actividades.

Regionales:

Para las regionales se realiz6 descentralizada la APRC, permitiendo a las Regionales
interactuar con ciudadania en cada una de las regionales, en las cuales cada Director
dio a conocer la gestién realizada en la vigencia 2020, indicando: Jurisdiccion,
unidades abastecidas, hombres atendidos, estados financieros, logros y desempefio
en planes de gestion.

Amazonia (Florencia - Caqueta)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicion de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a traves del link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ea84c45ea517973891d41el

Fuente: Acta APRC Regional Amazonia

Antioguia-Choco (Medellin - Antioguia)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicion de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link
https://spaces.zang.io/spaces/5e9dee944d87fe00bccld78c



https://spaces.zang.io/spaces/5ea84c45ea517973891d41e1
https://spaces.zang.io/spaces/5e9dee944d87fe00bcc1d78c
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Fuente: Acta APRC Regional Antioquia Choco

Caribe (Cartagena)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicién de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link
https://spaces.zang.io/spaces/5ealab060ba9050af8e5¢c25¢
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Centro (Parque Empresarial Portos Sabana 80)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicion de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ealab2895c0802b0f4b9cab



https://spaces.zang.io/spaces/5ea1ab060ba9050af8e5c25c
https://spaces.zang.io/spaces/5ea1ab2895c0802b0f4b9ca5
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Fuente: Acta APRC Regional Centro

Llanos Orientales (Villavicencio- Meta)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicion de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ea84e3141b9e8db449ea762

P00 908®
o9 OO8®
FRERE L B

Fuente: Registro fotografico Regional Nororiente

Nororiente (Bucaramanga)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendiciéon de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ea8618874caaf6fbb16c8e7



https://spaces.zang.io/spaces/5ea84e3141b9e8db449ea762
https://spaces.zang.io/spaces/5ea8618874caaf6fbb16c8e7
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Fuente: Registro fotografico Regional Nororiente

Norte (Malambo- Atlantico)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicion de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ea85455525044b204961a0b

Fuente: Acta APRC Regional Norte

Pacifico (Santiago de Cali)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicion de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a travées del link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ea846063325820b10852668



https://spaces.zang.io/spaces/5ea85455525044b204961a0b
https://spaces.zang.io/spaces/5ea846063325820b10852668
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Fuente: Registro fotogréafico Regional Sur

Sur (Puerto Lequizamo)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicion de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ea862d374caaf31a616ce07

Fuente: Registro fotografico Regional Sur

Sur Occidente (Santiago de Cali)

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicion de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ea3131dc5a358316188abd3



https://spaces.zang.io/spaces/5ea862d374caaf31a616ce07
https://spaces.zang.io/spaces/5ea3131dc5a358316188abd3
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Fuente: Acta APRC Regional Suroccidente

Tolima Grande (Tolemaida).

Siendo las 10:00 horas, se dio inicio a la Audiencia de Rendicién de Cuentas APRC
2020, de manera virtual y en tiempo real a través del link: link:
https://spaces.zang.io/spaces/5ea8501bcbadee5b9babce34



https://spaces.zang.io/spaces/5ea8501bcbadee5b9babce34
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3. Resultados de la transmision de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
vigencia 2020, la redes sociales Facebook y Youtube en su fanpage.

3.1 Resumen de la transmision Facebook:

Resumen Transimisidmn

250 213

Mamero Maximo | Reacciones
de Seguidores em vivo

208 30

Comentarios | VWeces Compartido

4.5 mil
Personas Alcanzadas

1300 Reacciones con el publico:

Son interacciones que realizaron como comentarios, contenido compartido, entre
otras, con las diferentes publicaciones realizadas en la cuenta de la Entidad.

0 1 0

Me divierts Ma snain Mo smiiatnee

Tevtsemooiom desl pablion )
PREROCIONN 1ol LaAamil 83 S
o e o " N e
S GO e 1
an ) 1 ) \
memtarios 226

Menoclone mi
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Fuente: Informes redes sociales APRC 2020

Desde donde nos observaron a nivel Nacional

Publico

fAeglon

Distrito Especial
Valle del Cauca
Santander
Antioquia

Meta
Cundinamarca
Atdantico

Cagqueta

Norte de Santander

Bolrvar

Fuente: Informes redes sociales APRC 2020
Interaccidn Publicaciones: Realizadas durante transmision Facebook en vivo

Forvamgs gaw bacwrur vhe om i
DA Al e

22 Clic en Publicaciones
Publicaciones Pernnar gue MaTERWTT @ nar
- s e anoner
Reacciones

19.686 ==

Fuente: Informes redes sociales APRC 2020
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3.2 Resumen de la transmisién Youtube:

Impresiones y como influyen en el tlempo de visualizacion

Impresiones

726

ELBO0 % comesponds o las recomendaciones de tu contenido por pars (4]
do YouTube

Porourntnge de vlive: 204 %

Vieualizaclones prooedentes de impresiones

148

Butecion media de las visualizaciones. 21.40

TREPO A VISURTHZROION (X OCsaente de |

5346

Fuente de trafico: basqueda de Youtube

Froparolan de todo i trafce 72.2% £
wgencie logisticn de las fustzas miitkres e 09.0 %
I intiem militae ] 1L7%

Fuente: Informes redes sociales APRC 2020

Fuentes de trafico: Videos Sugeridos

Proporcidn de todo tu trafico: 4,0% g
RENDICION DE CUENTAS 2020 ALFM CEEm———— 531 %
Participa en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuent... E— 250%
Rendicion de Cuentas 2020 Agencia Logistica de las Fu.. o=y 125%
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Reglonal Ce... o 31%
Reactivacion global y sus efectos en las inversiones | B.. ° 31%

Fuente: Informes redes sociales APRC 2020
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4.

Mecanismos de participacion e Intervenciones ciudadanas

4.1 Desarrollo de la APRC

Durante el evento se recibieron 24 preguntas de la ciudadania, distribuidas asi: 08 en
la APRC Oficina Principal, 2 Regional Caribe, 4 APRC Regional Llanos Orientales, 05
APRC Regional Pacifico, 2 APRC Regional Sur y 3 APRC Regional Tolima Grande, las
cuales fueron resueltas en el espacio de dialogo con la ciudadania a nivel nacional y
registradas en cada una de las actas de la APRC.

4.2 Resultados de la encuesta de evaluacion APRC:

En péagina web https://www.agencialogistica.gov.co/ se dispuso desde el 26 de marzo
hasta el 09 de abril del 2021, la encuesta de evaluacion de la APRC, en la siguiente
URL: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-admin/admin-
ajax.php?action=frm_forms_preview&form=encuestaevaluacinrendicindecuenta
soficinaprincipalvigencia2020

V
-

Audiencia
Rendicién ‘) Encuesta de Satisfaccién:

de Cuentasl

Che Aqust

Lon rreltames o ParTIOEe om e encartla de Lamfscoon W
CONMON €1 IMOGrLIrte D s NROWDOL. wvilie € Sev

Fuente: Pagina web https://www.agencialogistica.gov.co/

A continuaciébn se muestran los resultados obtenidos, los cuales pueden ser
consultados en la URL: https://www.agencialogistica.gov.co/frm_display/resultados-

graficos-2/



https://www.agencialogistica.gov.co/
https://www.agencialogistica.gov.co/wp-admin/admin-ajax.php?action=frm_forms_preview&form=encuestaevaluacinrendicindecuentasoficinaprincipalvigencia2020
https://www.agencialogistica.gov.co/wp-admin/admin-ajax.php?action=frm_forms_preview&form=encuestaevaluacinrendicindecuentasoficinaprincipalvigencia2020
https://www.agencialogistica.gov.co/wp-admin/admin-ajax.php?action=frm_forms_preview&form=encuestaevaluacinrendicindecuentasoficinaprincipalvigencia2020
https://www.agencialogistica.gov.co/
https://www.agencialogistica.gov.co/frm_display/resultados-graficos-2/
https://www.agencialogistica.gov.co/frm_display/resultados-graficos-2/
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1. ¢ Crees que la audiencia pubklica de
Ia

Si

73
(100%)

¢, Crees que la audiencia publica de la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares es un
espacio de participacion ciudadana en la
vigilancia de la gestion de la entidad? Los
participantes respondieron: Si 100%.

¢, Como se enterd de la realizaciéon de la APRC?, Los participantes respondieron:
correo electronico 19.2%, invitacion directa 27.4%, pagina web de la entidad 30.1%,

Redes sociales 23.3%

2. i Como se enterd de la realizacidn

de_ .

Correo
electran...
Invitacion
directa.
Pagina
web de la
entidad.
Redes
sociales.

¢La informacion presentada durante la Audiencia fue pertinente, comprensible y
completa?, Los participantes respondieron: Completamente de acuerdo 93.2 %
Completamente desacuerdo 1.4 %, parcialmente de acuerdo 5.5%.

3. ¢ La informacion presentada durante

la__.

@ Comple_..
@ Comple_ ..
Parcial__.
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¢cLa temadtica y la metodologia desarrollada en la Audiencia respondié a sus
expectativas?, Los participantes respondieron: Completamente de acuerdo 91.8 %
Completamente desacuerdo 1.4% y parcialmente de acuerdo 6.8%.

4. ; La tematica y la metodologia..

@ Comple. ..
@ Comple...
Parcial...

¢ Considera que la Audiencia de Rendicion de Cuentas permiti6 conocer los
resultados de la gestion de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares?, Los
participantes respondieron: Completamente de acuerdo 91.8%. Completamente
desacuerdo 2.7 %, Parcialmente de acuerdo 5.5%

5. i Considera que la Audiencia
Pablica...

® Comple...
@ Comple...
Parcial...

¢La logistica del evento (agenda, puntualidad, sonido, organizacién) fue adecuada?,
Los participantes respondieron: Completamente de acuerdo 94.5%. Completamente
desacuerdo 1.4%, Parcialmente 4.1%.
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6. ¢La logistica del evento (agenda....

@® Comple...
@ Comple...
© Parcial...

¢El sonido y la imagen fueron adecuados?, Los participantes respondieron:
Completamente de acuerdo 84.9%. Completamente desacuerdo 2.7%, Parcialmente
12.3%.

7. ¢El sonido y la imagen fueron...

® Comple._..
@ Comple_.
Farcial...

¢El horario y duracion de la APRC fueron adecuados?, Los participantes
respondieron: Si 97.3%, No 2.7%.

8. ¢ El horario y duracion de la...

® No
®Ssi
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A la solicitud “Por favor indique un aspecto en el que deba mejorar la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares”, por participantes indicaron, los cuales fueron clasificados, asi:

Comentarios positivos registrados en la encuesta:

© En la presentacion APRC 2020 no hay aspectos negativos

© Estuvo perfecto, para la vigencia mejor la forma como realizaron las presentaciones y hubo
mayor participacion de los directivos

© Excelente resultado de la rendicién de cuentas

© Felicitaciones para la ALFM, por la gran audiencia publica de rendicion de cuentas 2020

© La informacion aportada fue clara y concisa. Mantener esta dinamica.

© La informacioén muy precisa, un resumen enviarlo o presentarlo dias previos a la rendicion
por si alguna persona desea objetar, muy buena reunion.

©La presentacion realizada permitié conocer la gestién de la entidad realizada en la vigencia
2020

© Me permito felicitar la dedicacion, compromiso de los responsables de cada éarea, lo que
permitié una presentacion adecuada de los informes.

Comentarios para mejorar reqgistrados en la encuesta

@ Lograr mayor participacion de la ciudadania

® Mayor detalle en desglose de cuentas

@® Mejorar la conectividad

® Mejorar la sefial para el que el sonido sea mejor

Sugerencias registradas en la encuesta

e Abrir previamente un cuestionario para la ciudadania que quiera saber de un tema
especifico.

¢ Que promocione las regionales como le hacen publicidad a la principal

e Que se dé un espacio mas amplio para interactuar con la ciudadania

¢ Que todas las regionales puedan brindar la informacién sin contratiempos con conectividad

¢ Responder un mayor nimero de preguntas en la misma audiencia.

e Continuar con la excelente gestion de la ALFM.

e Tener cuidado con los micréfonos abiertos antes de empezar la transmision porque se
escuchd cosas no da lugar, al igual que transmisién al iniciar present6 dificultades en la
comunicacion se cayo varias veces, pero después mejord. Tener un poco de cuidado con
las imagenes detras del expositor porque distraen un poco, pero estuvo muy bien y
felicitaciones por el desempefio en el 2020




PROCESO

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

\ / TITULO
=~ Versién No. 02 Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL ersion No. 20de21
AGENCIA Lm
P I Fecha: 01 10 2020

| Cédigo: GSE-FO-04

2 v Seae

En resumen, de las prequntas:

Parcialmente | Completamente
Afirmacion Codn;pellitjae%agte de acuerdo | en desacuerdo %

¢La informacion presentada durante la
Audiencia fue pertinente, comprensible y 93.2% 5.5% 1.4% | 100%
completa?
cla temética y la metodologia
desarrollada en la Audiencia 91.8% 6.8% 1.4% 100%
respondieron a sus expectativas?
;Considera que la Audiencia de
Rendicion de Cuentas permiti6 conocer 91.8% 5.5% 2.7% | 100%
los resultados de la gestion de la ALFM?
¢La logistica del evento (agenda,
puntualidad, locacién, organizacién) fue 94.5% 4.1% 1.4% | 100%
adecuada?
¢El sonido y la imagen fueron 84.9% 12.3% 27% | 100%
adecuados?
fg,EI horario y duracion de la APRC 97.3% 0% 2 706
ueron adecuados?,

PROMEDIO 92.25 5.7% 2.05% 100

De lo anterior y de conformidad a los conceptos evaluados Completamente de acuerdo y
parcialmente de acuerdo, se obtiene una calificacion del 97.95%, mejorando respecto a la
evaluacion de la APRC vigencia 2019 la cual fue de 92%.

Los resultados anteriormente indicados reflejan la opinién de los asistentes a la APRC de

manera virtual,

mayor cobertura a nivel nacional, se mejor6 el sonido y la calidad de la

transmisién en vivo a través de las redes sociales, fue mas dinamica, innovadora desde su
planeacion y desarrollo de la APRC, lo generé mas un dinamismo en el transcurso de la
actividad, con contenido de valor audiovisual, técnicas como el croma, la cual permitié dar un
recorrido por todas las 11 regionales y 28 CADS.

| SUGERENCIAS:

| HALLAZGO:

N/A.

[ SOPORTES DE LA REVISION:

Encuesta de evaluacion y resultados evaluacion URL:

Informe redes sociales
Actas de APRC Regionales
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ORIGINAL FIRMADO
Aprob6: Adm. Emp. HENRY ARTURO MOLANO VIVAS
Jefe Oficina de Control Interno (e)

ORIGINAL FIRMADO
Elaboré: Adm. Amb. Yuby Elizabeth Aguacia Hernandez
Técnica para apoyo de Seguridad y Defensa OCI




