Colombia Compra Eficiente

Guia rapida para presentacion de ofertas en el SECOP Il

En esta guia usted va a aprender como presentar ofertas en el SECOP Il. Recuerde que para hacerlo
debe tener una cuenta creada con usuarios asociados a la misma.

Si el Proceso de Contratacién es una seleccién abreviada de menor cuantia, para poder
presentar su oferta usted debe haber manifestado interés previamente a través del SECOP II. Si
usted va a presentar su oferta al Proceso de Contratacion como proponente plural, debe crear la
cuenta de la unién temporal o el consorcio a través del SECOP Il y presentar la oferta desde esa
cuenta. No seran tenidas en cuenta las ofertas de un proponente plural presentadas desde la
cuenta de uno de los integrantes de dicho proponente plural. Consulte nuestras guias sobre

manifestacion de interés y creacién de proponentes plurales.
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. Buscar Procesos de Contratacion

Ingrese al SECOP Il con usuario y contrasefia. Recuerde que su usuario es personal e intransferible
y no debe compartir esta informacion.
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Proceso de Confratacién en linea. Los Proveedores pueden conocen la demanda de las Enfidades
Estatales, obtienen infermacién de los Procesos de Centratacion, presentan ofertas y gestionan sus
contratos; los organismos de control hacen la auditoria del Sistema de Compra; y la sociedad civil
conoce la forma como las Entidades Estatales ejecutan el dinero de los contribuyentes para entregar Req 7
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Ingrese a busqueda y luego a Procesos SECOP.
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Procesos SECOP

Plan anual de adquisiciones
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1|oferta sistema .. 23 Ene Sugerencias SECOP

Use la busqueda avanzada para encontrar el Proceso de Contratacion de su interés.

Busqueda ¥ Mis procesos ¥ Menu ¥ _ _Q

Escrioio — Mend — Buscar procesos 14 de pagina- 10004689 Ayuda @)
OPORTUNIDADES @ Volver Recientes Todos  Favoritos
RECIENTES
Buscar por proceso
m | (Busqueda avanzada)
Recientes
Pais Entidad Estatal Referencia Descripcion Fase actual Fecha de publicacién +  Fechadjl
ULTIMAS OFERTAS - Secretaria Distrital ~ SAMC-SDM- SISTEMATIZACION  Presentacion 59 minutos de tiempo 4 dias p,
COLOMBIA de Movilidad - 05 DEBOLETINESDE  de oferta transcurrido (10012017 02:02:00 |
SDM (Manifestacion ~ RENDIMIENTO 04:32:13 PMUTC-05:00) Quito)
de interés ESCOLAR Bogoti, Lima, Quito)
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Puede ingresar el nombre de la Entidad Estatal,
Contratacion si lo conoce.

una palabra clave, o el nimero del Proceso de

OPORTUNIDADES @\nw« Recientes Todos  Favoritos
RECIENTES
Buscar por proceso
———=————{ Buscar por proceso
Criterios de bisqueda
Contiene todas las paf Criterios de biisgueda
Contiene todas las palabras
Limite sus resultados
L Limite sus resultados
Entidad Estatal
Nimero del p
NIT
Titulo del pi
Namero del proceso
Objeto de i B
Cadigo UN Titulo del proceso
2 Objeto de proceso
TA DMNDFJK
1A VSDUK Cédigo UNSPSC jo
or mis -
Tipo de P Pais | Seleccione v
— . Region
| Haga cic " . -
para acoader Fecha d publcacién Tipo de Proceso | Seleccione A
ala yuda
Fecha de publicacion Estado  Seleccione A
Fecha de presentacion de Fecha de publicacion desde =
Fecha de publicacion hasta =
Fecha de presentacion de -
ofertas desde
Fecha de presentacion de -
ofertas hasta

Seleccione el Proceso de Contratacion en el que esta interesado y haga clic en “Detalle”.
Fecha estimada de apertura desde |5}
Fecha estimada de apertura hasta |5}
M (Volver a busqueda simple)
Buscar resultados (Filtrando en Recientes)
Borrar busqueda Guardar busqueda
Pais Entidad Estatal Referencia Descripcion Faseactual  Fecha de publicacion v  Fecha de presentacion de ofertas
- Ministerio de CD-2016- PRESTACION Presentacion  14/07/2016 11:59:32 AM 14/07/2016 12:00:00 PM (7 ¢-05:00, Detalle
COLOMBIA hacienda y DFHH DE SERVICIOS de oferta ((UTC-05:00) Bogots, Lima, Bogota, Lima, Quito)
Qutto)
= Ministerio de CD- PREST SERVI Presentacion  14/07/2016 1:57:00 AM  14/07/2016 12:00:00 PM ((1/7-05:00) Detalle
COLOMBIA hacienda y crédito 2016VCRA DPM de oferta ((UTC-05:00) Bogotd, Lima, Bogota, Lima, Quito)
Fecha de Fecha de
Pais Entidad Estatal Referencia Descripcion Fase actual publicacién presentacién de
v ofertas
i COLOMBIA  Ministerio VM MC-2017-10 EL SOPORTE Presentacion 1 minutode 7 dias para terminar
TECNICO Y de oferta tiempo (25/04/2017 12:00:00
MANTENIMIENTO transcurride  AM(UTC-05:00) Bogots,
AL SISTEMA (18/04/2017 Lima, Quito)
ANTISPAM 09:20:38
AM(UTC-
05:00)
7 Bogota, Lima,
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SECOP Il muestra el pliego de condiciones del Proceso de Contratacion con la informacion general
del Proceso de Contratacion, el cronograma (revise con cuidado las fechas limite para presentacion
de observaciones y oferta), las garantias solicitadas, informacion presupuestal y los documentos
complementarios al pliego (en esta seccion podra encontrar, entre otros, los estudios previos y los
anexos técnicos del Proceso).

La seccidn cuestionario es muy importante: contiene todos los requisitos habilitantes y la informacion
técnica y econémica que la Entidad Estatal le solicita para que envie con su oferta.

i —+ Buscarprocesos — VET pliegos Id de pagina:: 10004053 Ayuda@
Dll ml l@ © Volver Imprimir
Dias HORAS MINS R - - . - - L
1. Resumen de informacicn del proceso | 2.C | 3.D | 4. adicional | 5.Mensajes piblicos | 6. Constancias del SECOP
Resumen de informacién del proceso Volver al principio
<
Informacién

Nimero del proceso  MC-2017-04
Titulo EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM
Estado Publicado
Tipo de proceso  Minima cuantia
Unidad de contratacion unidad de contratacion PROCESOS

Proceso para celebrar un Acuerdo Marco de

Precios

Datos del contrato

Tipo de contrato  Prestacion de servicios
Descripeion  EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM
Duracion del contrato 30 (Dias)

Condiciones de entrega Plataforma

Clasificacion del bien o servicio

Cadigo UNSPSC 81112200 - Mantenimiento y soporte de software

Lista adicional de cédigos UNSPSC

Entidad Estatal

* Ministerio VM 0 Recomendacion (es)
P —

COLOMBIA, Bogota
L8 8 ¢ 1

Identificacion

Dar publicidad al proceso  Si
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Cronograma

Zona horaria (UTC-05:00) Begeta, Lima, Quito

Plazo de validez de las ofertas: 90 (Dias)
Publicacién de la invitacién 23 dias para terminar 5 Lima,
Publicacion de estudios previos 23 dias para terminar Lima,

2 Lima,

Presentacion de Ofertas 23 dias para terminar

3 Lima,

Apertura de sobres 23 dias para terminar (0202720

Informe de presentacion de ofertas 23 dias para terminar (0

Publicacidn del informe de evaluacion de las .
23 dias para terminar
Ofertas

Lima,

Presentacion de observaciones al informe de .
. 23 dias para terminar
evaluacion

5 Lima,

2 Lima,

Aceptacion de ofertas 23 dias para terminar

3 Lima,

Entrega de la garantia inica de cumplimiento 23 dias para terminar (020

Aprobacidn de la garantia (inica de cumplimiento. 23 dias para terminar (0

Fecha de publicacion & dias de tiempo transcurrido (31012017 45 PM{UTGC-0

Configuracion financiera

Pago de anticipos? No

¢ Solicitud de garantias? Si
Seriedad de la oferta No
Cumplimiento  Si

*  Cumplimiente del contrato
% delvalor del

10Fecha de vigencia (desde)4 dias de tiempo transcurrido (02022017

contrate
Fecha de vigencia (hasta) 30/12/2017 12:00:00 PM [[u7c-
Cuestionario Volver al principio
Resumen
1 Sobre dnico
14 Requisitos Habiitantes
141 Certificado de Existencia y Representacion Lag Esta pregunta requiere anexar documentos (Cartificada de Existancia y Repressntacién Leg)
El Proponente debe anexar estos documentos en su oferts en ls pregunta ‘Certficado de
Existencia y Representacion Leg’.
Carts de presentacion de la oferta, indicando que Is persona
112 juridica y su representante legal no se encusntran incursos en Esta pregunta requiere anexar documentos (Carta de prasentacién da Ia oferts, indicando que Ia persona juridic
causales de inhabiidad o incompstidiidad para contratar con el representante legal no se encuentran incursos en causales de nhabiidad o incompatibiidad para contratar con ¢
Estado.
El Proponents debs ansxar estos documentos &n su oferta en la pregunts ‘Carts de
presentacién da la oferta, indicando que la persona juridica y su representante legal no se
encuentran incursos en causales de innabiidad o incompatibiidad para contratar con el
Estado
Certificacion del representants legal o revisor fiscal, que indique
113 estaral dia en el paga de los sportes al sisiema de seguridad Esta pregunta requiere anexar (Certificacian del legal o revisor fiscal, que indique est:
social y parsfiscales de sus empleados en los Glimos seis () 2l pago de los aportes sl sistema de segundad socisl y parafiscales de sus empleados en los ditimos seis (6) mes
El Proponents debe anexar estos documentos an su oferta en la pregunta 'Certficacion del
representante legal o revisor fiscal, que indique estar al dia en =l pago de los aportes al
sistema de segurdad socisl y parsfiscales de sus empleados en los ditimos ssis (§) mese
12 Propuesta Tecnica
121 n de ls ’E’;‘: en que f“"‘P'E Esta pragunta raquisre anexar documentos [Explicacian da Ia farma en que cumple con las candisiones téenisss
- s minimas. Debe prasentar. (1) Ficha Debe presentar (i) Ficha técnica soponte tenica y mantenimento del 2quipo requenda. )
técnico y mantenimianto del equipo requerida
El Proponents deba anexar estos documentos en su oferta en ls pregunts ‘Expl
forma en que cumple con Ias condiciones técnices minimas. Debe presentar: (i) Fi
soporte técnico y mantenimienta del equipo requerido.’.
13 Oferts Economica

Incluya el precio como lo indique ls Entidad Estatal

CALI OFERTA IVA INCLUIDO
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Colombia Compra Eficiente

Documentos Volver al principio

Documentos del Proceso

Nombre Descripcién
Estudios Previos pdf Estudios Previos.pdf Descargar  Detalle
WMinuta Contrato.pdf WMinuta Gontrato. pdf Descargar  Detalle
ANEXO 1. MODELO DE CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA docx ANEXO 1. MODELO DE CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA docx Descargar  Detalle
Documentos de la oferta
Los siguientes documentes deben ser presentados con la oferta
Sobre: Oferta
# Descripcién Aito Periodo
1 RUP
Descripcién Aito Periodo

Cerlificacion del representante legal o revisor fiscal, que indique estar al dia en el pago de los aportes al sistema de seguridad social y
parafiscales de sus empleados en los Gltimos seis () mese

Explicacion de la forma en que cumpie con las condiciones técnicas minimas. Debe presentar: (i) Ficha técnica soporte técnico y
mantenimisnto del equipo requerido

Cerlificado de Exislencia y Representacion Leg

Carta de presentacion de |a oferta, indicando que la persona juridica y su representante legal no s encuentran incursos en causales de
inhabilidad o incompatibiidad para contratar con el Estado.

Informacion adicional Volver al principio

Idioma y moneda Informacién adicional

Idiomas aceptados en el proceso  Espafiol (Colombia)

Moneda aceptada COP

Mensajes publicos Volver al principio

Tipo Referencia Asunto Fecha

o existen resuitados que cumpian con fos criterios de bisqueda especificados

Constancias del SECOP Volver al principio

ID constancia SECOP Tipo de documento Tipo de evento ia d t Descripcién de d i{ Fecha
CO1.RECEIPT.106661 Proceso Publicacion MC-2017-04 EL SOPORTE TECNICO Y 8 dias de tiempo transcurrido Detalle
MANTEMIMIENTO AL 047 03:02-58 PMUTC-

SISTEMA ANTISPAM ima_ it
. Imprimir m

I1. Suscribirse a un Proceso

Haga clic en “Suscribirme” para poder participar en el Proceso de Contratacion. Luego, confirme su
suscripcion.

SUSCRIBIRSE

Afiadir comentarios: ||

! Hacer &l comentario visible al comprador

Cancelar
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Colombia Compra Eficiente

El SECOP Il lo lleva al area de trabajo del Proceso de Contratacién. Desde aqui puede enviar su
oferta. El crondmetro le indica cuanto tiempo tiene para enviar la oferta. No podra enviarla cuando
el crondmetro llegue a cero.

1. Presentar Oferta

Para crear una oferta haga clic en “Crear oferta”. Aseglrese que esta utilizando la cuenta del
Proveedor correcto, recuerde que en caso de proponente plural no basta con la presentacion desde
uno de los integrantes.

En informacion general ingrese el nombre de su oferta.

© Suscripcion/manifestacion de interés al proceso confirmada

A Suscrito Cambiar

Proceso: EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA. ...

Minima cuantia, con 1 fase(s)

(id.CO1.0PDOS.62974)

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM | Ver plicgos
Unidad de i6n CO| unidad de PROCESOS Fuente: Suscrito/Oportunidad de negacio c@n @@ ll
Codigo UNSPSC 81112200 - Mantenimiento y soporte de software oias HORAS NS

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM

Comprador:

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito) e M
Ministerio VM

Fecha de presentacion de ofertas 31/01/2017 06:01 PM - Fecha de publicacién 30/01/2017 05:08 PI
Apertura 31/01/2017 05:02 P

LINEA DE TIEMPO

~Fecha de publicacién del procese Presentacion de ofertas Apertura de ofertas Aceptacién de ofertas

[57] MENSAJES

Crear

Mis ofertas

Todavia no ha comenzado a crear la oferta. Puede empezar cuando desee.

| Crear oferta l

() OBSERVACIONES A LOS

DOCUMENTOS DEL PROCESO | CTear

g

Ui

oro Efcente.

uTCc-5
PROVEEDOR 2017 w
Oporunigsdes — oporunivas — Oferta en edicion Id de pégina: 10002875 Ayuda @

< Oferta creada con el ID: CO1.RPL.35616

Bisqueda ¥  Misprocesos v Menu v [

Escrtorio
OFERTA EN EDICION
WC-2017.02 copia

EL SOPORTE TECNICO Y MAN

TENIMIENTO AL SISTEMA ANTI | @) Volver
SPAM

Minima cuantia A
Ministerio VM

CLECERTEN  vaiidar y actualizar

INFORMACION

Informacién general

ion general
Cuestionario
Documentos

HORAS  MINS

@ volver

Nombre de la o!enal SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO - I

Tipo Oferta

00 1R00§2/BR=

Informacion general

Nombre de la ofertﬂl SOPORTE Y MANTENIMIENTO

Tipo Oferta

Proveedor

PROVEEDOR 2017

* Compradores

COLOMEIA, Bogota

NIT. 1123545905

P
1]
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Si el Proceso tiene lotes (categorias, segmentos), seleccione el lote al cual usted vaya a presentar
su oferta. Puede seleccionar varios lotes.

] utc -5
=]
PROVEEDCR 2017 ¥

Biisqueda proceso e Ira v Q
Escritorio —+ Oportunidsdes —+ Oportunidad —+ Oferta en edicion Id de pégina:: 10003675 Ayuda (B
OFERTA EN EDICION @ Volver el vaidary actuatizar | < | =
MC 201704

—

EL SOPORTE TECNICO Y MAN o
TENIMIENTO AL SIsTema anTl | Lotes
PAM

S Presentar oferta en los siguientes lotes
Ministerio VM 1 Lote 1
Informacion general 2 Lote2 =

@© Volver [P S EN | Validar y actualizar || < || >
—

Cuestionario

WEll e e

En la seccién cuestionario puede consultar toda la informacion que la Entidad Estatal requiere. Los
documentos solicitados quedan marcados con signo de admiracién en amarillo y debe ingresarlos
en la seccién “Documentos

# utc -5
=]
PROVEEDOR 2017 ¥

Bisqueda v  Misprocesos v Meni v [

« - Oferta en edicion e de pigns 1 5 Ayuda @
© Volver Validary actualizar | < | >
N Ver resumen Edit Sobre gnico

Requisitos Habiltantes

Gertfcado de Existencia y Representacion Leg Esta pregunta requiere anexar documentos (Certiicado de Existencia y Representacion Leg)

El Proponente debe anexar estos documentos en su oferta en la pregunta ‘Certficado de Existencia y
Representacion Leg’

Carta de presentaciin de la oferla, indicando que la persona juridica y
su representante legal no se encuentran incursos en causales de
inhabiidad o incompatibiidad para contratar con el Estado.

Esta pregunta requiere anexar documentos (Carta de presentacion de la oferta, indicando que la persona juridicay su
representante legal no s& encuentran incursos en causales de inhabiidad o incompatibiidad para contratar con &l Estado.)

I Proponente debe anexar estos documentos en su oferta en la pregunta ‘Carla de presentacion de la
oferta, indicando que la persona juridica y su representante legal no se encuentran incursos en causales de
inhabildad o incompatibiidad para contratar con el Estado..

. @ Certfcacion delrepresentantelegal o revisor fiscal que indique estar Esta pregura requiere anexar documentos (Certiacion del representante legal o revisor iscal, que indique estar aldia en el pago

aldiaen el pago de los aportes al sistema de sequridad social y
parafiscales de sus empleados en s limos seis (6) mese de los aportes al sistema de sequridad social y parafiscales de sus empleados en los Ufimos seis (6) mese)

El Proponente debe anexar estos documentos en su oferta en la pregunta ‘Certificacion del representante
legal o revisor fiscal, que indique estar al dia en el pago de los aportes al sistema de seguridad socialy
parafiscales de sus empleados en los ultimos seis (6) mese'

2e Propuesta Tecnica I
2 ﬁm:?“s::e‘a::g:‘at:rr_‘ ﬁ&;::minﬁzg ‘:: Eufmgf’:‘::mmm Esta pregunta requiere anexar documentos (Explicacion de |a forma en que cumple con las condiciones tecnicas minimas. Debe
1 manienimiento d?alsqmpn.mquarnn ¥ v presentar. (i) Ficha tecnica soporte tecnico y mantenimiento del equipo requerido.)

El Proponente debe anexar estos documentos en su oferta en la pregunta ‘Explicacion de la forma en que
cumple con las condiciones técnicas minimas. Debe presentar: (i) Ficha técnica soporte tecnico y
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Para incluir la oferta econémica, ingrese en el campo “precio unitario” el valor que va a ofrecer a la
Entidad Estatal. El valor total de su oferta sera el precio unitario que ofrezca por las cantidades
requeridas por la Entidad Estatal.

NOTA: En la seccion de lista de precios la Entidad Estatal le indica como debe presentar su oferta
econdmica por ejemplo (si tiene o no incluido IVA). Revise con cuidado esta informacion.

No adjunte documentos repitiendo la informacién ya indicada en la lista de articulos del SECOP II.
Si lo hace, en caso de que exista alguna diferencia entre los documentos de la oferta y el valor
indicado en los formularios del SECOP II, la Entidad Estatal debe tener en cuenta el valor indicado
en la plataforma y no en el documento adjunto.

i T e e st et
031401249
e Cars
& 5= ers. o yu
e e ohatidd o ncampaftiad par conata cin sl
. Cerca al P
PR aldiz en € pago o= os zporiss 2 sstema de sequridad socia e (Gerticackén g o e e dpage
0 P b sue oot e o sep 6 mese
ope Cericac
fegal oo ecal gueciqus st i on el pago i s pores a itama e sequrad socl
parsizales d s empledos 20 be s ses (£ nese.
2e ProesiaTeenca I
. Expcacinde s o o g e s condiones cskas e
u s, Dsbe preSeRtar. () FENa (crica SOpors ecrics e et e in delafoma en que curplecon s condicones Deke
o mazisnments el qupo fequerte Fres
ope Eiphacin e lfoems e e
Dete prsentr | Fika
anieeny e 2qus esuencs
Ofeta Esaomcs
CALIOFERTATAMCLUDO Incya ol precio oo o e s Ev Exat

328 Lloke2 LOTE 2 OFERTA IVA INCLUIDD Incluys el precio como lo indique la Entidad Estatal Bomararticulo  Opciones ¥
o lo indigue
Ingrese el valor  ntdd st
que va ofrecer o
Ref, Aricuo. Cadigo UNSPSC Descripen Catidad Unied Preciouirioesinady /—_ﬁﬁmfim:

Soparte técnico y mantenimiento EQUIFO
L Bii2200 PINEARP MAIL SECURE (esquema 1,00 N 2,538,000,
Suln38)
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3.1 Ofertas para Procesos de Contratacion con lotes

Si el Proceso tiene lotes, conteste las preguntas que estén marcadas con el nombre del lote al cual
va a participar y las que estén marcadas como “Todos los lotes”.

) e e e "‘;"E!‘ represeraste: bgal R0 5¢ eNGUNITaN NGurS0s o CaUSaks O habiGag 0 IEoMpaRATad para Coelraiar con o s
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3.2 Ofertas para Procesos de Contratacién con varios sobres

Colombia Compra Eficiente

En los Procesos de Contratacion con mas de un sobre, como los concursos de méritos, usted debe
ingresar la informacién correspondiente a cada sobre (habilitante, técnico y econémico) de manera
separada. Para ello haga clic en “Editar” e ingrese la informacion del primer sobre.

Esartorio = Ope

OFERTA EN EDICION
CMA-2016-01 2017 (Presentaci
én de oferta)

concurso de merios abierto (Pres
entacion de oferta)

Concurso de méritos abierto
Ministerio VM

Informacién general
Cuestionario
Documentos

056§00504
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- Oferta en edicion
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Verresumen | Editar

() sobre 1 - Habilitante

Ingrese en ¢l sobre habilitante el cusstionario que los oferentes deben responder en este sobre para presentar |a oferta

__ Sobre 2 - Técnico
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Sobre 1 - Habilitante

Sobre 2 - Técnico

Sobre 3 - Econdmico

Inarese en el sobre economico el cuestionario aue los oferentes deben presentar con la oferta economica

Ingrese en el sobre habilitante el cuestionario que los oferentes deben responder en este sobre para presentar la oferta
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Colombia Compra Eficiente

Cuando termine de ingresar la informacién requerida en el primer sobre, seleccione de la lista
desplegable el siguiente sobre para conocer la informacién requerida por la Entidad Estatal.
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Sobre 1 - Habilitante v
‘Sabre 1 - Habiitante

@) volver

Concurso de méritos abierto
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clic en “Anexar documentos”.
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Colombia Comprcl Eficiente

En la ventana emergente, haga clic en “Buscar Documentos”.

8 Seguro | https://marketplace-formacion.secop.co/CO1Marketplace/Documents/DocumentAlternateUpload/Singlelnclude?storageType=File&callbackl

ANEXAR DOCUMENTO

aEn caso de tener problemas con &l proceso de carga, utiice la pagina alternativa

Buscar documento

Mo hay documentos anexos. Haga clic en Buscar tre el ala anexarlo.

Anexar | Cemar

Consutte |a lista de tipos de archives no aceptados en el SECOP
Recomendaciones al anexar un documento

Convertir los documentos a formato PDF.

« Comprimir el tamafio del documento (por ejemplo .zip)
Cargar los documentos desde una ubicacion lecalizada en su computador, en caso contrario el tiempo de carga puede ser superior al normal.
Definir en los documentos el area de impresion.
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Ubique el documento en su computador, luego haga clic en “Anexar” y “Cerrar”’. Cuando termine de
adjuntar los documentos haga clic en “Validar y actualizar”. para guardar su oferta. Puede usar esta
opcion en cualquier momento del diligenciamiento de su oferta para guardar los cambios y continuar
editandola posteriormente.
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Anexar Cerrar

3.3 Verificar adendas al pliego de condiciones

Es muy importante que antes de enviar su oferta verifique si la Entidad Estatal ha hecho adendas al
Proceso de Contratacion. Las adendas aparecen en una nueva seccion del formulario de la oferta
llamada “Modificaciones”. El usuario puede consultar las adendas haciendo clic en “Detalles”.
Ademas, el Proveedor recibe un correo electrénico con la notificacion correspondiente.

El SECOP 1l no le permite al Proveedor presentar la oferta hasta que haga clic en “Aplicar
modificacién”. Esto con el fin de asegurar que conoce los cambios hechos por la Entidad Estatal al

Proceso.
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Colombia Compra Eﬁoente

Colombia Compra Eficiente recomienda al Proveedor verificar de manera recurrente si la Entidad
Estatal realiz6 adendas.

Si usted ya envio su oferta y posteriormente la Entidad Estatal hace una adenda en la seccion del
cuestionario del pliego de condiciones, usted debe retirar la oferta anterior y presentar una nueva
oferta aplicando los cambios incorporados por la Entidad. Esto es para asegurar que usted leyo y
comprendié los cambios incorporados por la Entidad Estatal al pliego de condiciones. Si usted no
vuelve a presentar su oferta, la oferta anterior no sera valida, es decir que no podra ser adjudicada
por la Entidad Estatal.

Para verificar adendas cuando ya ha enviado su oferta, debe ingresar a la seccion “Notificaciones”
del area de trabajo del Proceso.
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Para modificar su oferta con base en la adenda y presentar una nueva oferta, siga los pasos
indicados en la seccion |V Modificar oferta de esta guia.
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3.4 Enviar la oferta a la Entidad Estatal

Cuando termine de diligenciar su oferta, verifique que ha ingresado correctamente toda la
informacidn solicitada por la Entidad Estatal. Haga clic en “Finalizar oferta”. Luego haga clic en “Ir a
presentar”.
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Sobre iinico
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DiAs HORAS  MINS o Certficado de Existenciay  Certficado de Existencia y de experiencia relacionadaenel  Detalle o
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PRESENTACION DE OFERTAS

Proveedor

PROVEEDOR 2017

COLOMBIA, Bogota
g8 0.8

o~

Ofertas alternativas

0 Recomendacion {es)

lead

Se permiten ofertas alternativas? No

fertas preparadas para ser enviadas

Ofertas preparadas para ser enviadas

OFERTA - SOPORTE Y MANTENIMIENTO

Valor total:2.500.000 COP

Oferta base
- Presentar -

Oferta pendiente por presentar

Tenga en cuenta que SECOP le permite retirar 1a oferta y presentar una nueva antes de la fecha limite para su presentacion

la nueva oferta presentada.
SECOP genera una constancia de tedas las oferfas presentadas.

.e leido v acepto las advertencias para el envie

Cancelar

Luego de vencido el plazo para la presentacién de las ofertas, la Entidad Estatal no tiene acceso a la oferta retirada, solamente a la justificacion del retirc o a

Sitiene alguna pregunta contacte a la Mesa de Servicio del SECOP a través del 018000-520808 o a través del corres electronico soporte@secop.gov.co

Verifique en el area de trabajo del Proceso que el estado de la oferta sea “Presentada”.

NPty

Colombla Compes Efcarte

Bisqueda *  Misprocesos +  Meni + [}

~ Oportunidad

Excritio. ~+ Cport
@ volver

Proceso: EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ... (id CO1 OPDOS 66310)

Minima cusntia, con 1 fasels)
EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM | Versieses

Unidad de contratacion CO | unidad de contratacion PROCESOS Fuente: SuseritoiOportunidad de negocio
Cédigo UNSPSC 81112200 - Mantenimiento y soporte de software:

EL SOPORTE TECNICO ¥ MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogots, Lima, Quto)
Fecha de presentacion de ofertas 03/03/2017 03:01 PM - Fecha de publicacién31/01/2017 0302 PH
Aperiura 0310372017 08:02 PM

LINEA DE TIEMPO

Apertura de olertzs Reaptacién de cfertss
1
Mis ofertas Listade ofertas | () Crear | Opciones™ | MENSAJES EET
Referencia Modificar Presentada Estado Valor global
Oerta Manteniniento 2017-001 08i02/2017 0554 PM 08022017 0554PM Presentada 8.000.00000 COP (3 OBSERVACIONES A LOS -
- DELPROCESO rean
018000520808 . Weskdays QamiaTpm

) utC -5
= uT 2017

Ayuda @

Opciones ¥

OFERTA PRESENTADARISETT (Y

(0235000806

Dlas HORAS WIS

Comprador:
Ministerio VM

Mis ofertas

Modificar Presentada

Referencia

SOPORTE Y MANTENIMIENTO 18/04/2017 12:36 PM

18/04/2017 12:36 PM

Estado
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V. Modificar oferta

Si antes de la fecha limite para presentacion de ofertas usted quiere hacer modificaciones a la oferta
ya enviada, puede enviar una nueva version a través del SECOP II. La plataforma le pedira que retire
la oferta presentada previamente. Haga clic en “Opciones” y luego en “Copiar”.

Id o

ades — Oportunidad

0 Ayuda @

Essiitorio — Oport

(@ Votver Opciones ¥
Proceso: EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ... (id CO1 OPDOS 66310) # susciita
Winima cuantia, con 1 fasa(s)

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM [Verpieo:
Unidad de contratacion CO | unidad de contratacion PROCESOS Fuente: Suscrito/Oportunidad de negocio CE@ Eﬁ EE
Dlas HORAS  MINS

Cédigo UNSPSC 81112200 - Mantenimiento y soporte de software
EL SOPORTE TECNICO ¥ MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito} __Comprador:
Fecha de presentacion de ofertas 03/03/2017 06:01 PM Ministerio VM
Apertura 03/03/2017 08:02 PM

- Fecha de publicacién 31/01/2017 03:02 FM

LiNEA DE TIEMPO
. Fecha de publicacion del proceso Presentacion de ofertas Apertura de ofertas Aceptacion de ofertas.
4
Mis ofertas Lista de ofertas Crear : MENSAJ S
@ Opciones L=
Referencia Modificar Presentada Estado
Oferta Mantenimiento 2017-001 08/02/2017 05:54 PM 08/02/2017 05:54 PM Presentada COD|ar Crear

——
Imprlmlr PDF

SECORP Il le muestra la oferta que ya presentd. Selecciénela y haga clic en “Copiar”.

COPIAR OFERTAS

Referencia Modificar Estado Valor total

B Oferta Mantenimiento 2017-001 08/02/2017 05:54 PM Prasentada 8.000.000 COP

Cancelar
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SECORP Il le muestra una copia de su oferta en la seccion “Mis ofertas” con el estado “Oferta en
edicion” y la identifica con la palabra “Copia” al final de la referencia. Haga clic en la referencia de la
copia para editarla.

¢ Copia de la oferta ‘CO1.RPL.37303" fue creada

Proceso: EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA .. (id CO1.0PDOS 66310) # suseiito
Minima cuantia, con 1 fase(s)
EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM ¥rvieo:
Unidad de contratacin CO| unidad de contratacion PROCESOS Fuente: SusciolOpertunidad de negocio EEE Eﬂ ; E]
Cdigo UNSPSC 1112200 - Mantenimiento y saport de softuare: oas hows  ums

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogots, Lima, Quito) Comprador:
Fecha de presentacién de ofertss 0303/2017 08:01 PM - Fecha de publicacién31/01/2017 03:02 PN Ministerio VM
Apertura 03/03/2017 08:02 PM

LINEA DE TIEMPO
 Fecha de publcacion del proceso Presentaciénds ofertas Apertura de ofertas Aceptacién de clettzs.
4
Mis ofertas Listade ofertas | @ Crear | Opciones™ =~ - MENSAIES Crear
Mis ofertas Lista de ofertas Crear| | Opciones v

Referencia Modificar Presentada Estado Valor global
SOPORTE Y MANTENIMIENTC copia l 18/04/2017 1236 PM Sin documento Dferta en edicio 2.500.000,00 COP
SOPORTEY MANTENIMIENTO 18/042017 12236 PM 18/0472017 12:36 PM Presentada 2.500.000,00 COP

Modifique la informacién que requiera y siga procedimiento para presentar oferta explicado en la
seccion anterior Ill. Presentar Oferta. Cuando termine, haga clic en “Finalizar oferta” y luego en “Ir
a presentar”.

SECOP Il le muestra una ventana con la oferta presentada y la nueva oferta. Para la oferta anterior,
haga clic en “No presentar” y luego en “Retirar”. De lo contrario SECOP Il no le permitira enviar la
nueva oferta. Acepte las advertencias y haga clic en “Confirmar”. Tenga en cuenta que solo puede
modificar la oferta antes del vencimiento del plazo para presentacion de ofertas.
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PRESENTACION DE OFERTAS

Cfertas alternativas

Se permiten ofertas alternativas? Mo

Cfertas preparadas para ser enviadas

OFERTA - SOPORTE ¥ MANTENIMIENTO

Valor total:2.500.000 COP

OFERTA - SOPORTE Y MANTENIMIENTO V2

Valor total:2.450.000 COP

Presentacion de ofertas

%% No presentar |

Oferta pendiente por presentar

Oferta base I

No presentar

3 Retirar

sentar -

correctos.

o a la nueva oferta presentada.
SECOP genera una censtancia de todas las ofertas presentadas.

-1e leido y acepto_las advertencias para el envio

Valide que diligencio todes los campos de la oferta solicitados por la Entidad Estatal, incluyendo los del cuestionario.
Revise que todos los documentos requeridos por la Entidad Estatal son incluidos como anexos en su oferta y revise que sean los documentos

Tenga en cuenta que SECOP le permite retirar la oferta y presentar una nueva antes de la fecha limite para su presentacion
Luege de vencido el plaze para la presentacion de las ofertas, la Entidad Estatal no tiene acceso a la oferta retirada, sclamente a la justificacion del retiro

Si tiene alguna pregunta contacte a la Mesa de Servicio del SECOP a través del 018000-520808 o a través del correo electronico soporte@secop.gov.co

Verifique en el area de trabajo en la seccion “Mis ofertas” que el estado de la oferta modificada sea

“Presentada”.

Minima cuantfa, con 1 fasel(s)

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM | Verpicges
Unidad de contratacién CO |unidad de contratacion PROGESOS Fuente: Suscrito/Opartunidad de negocio
Codigo UNSPSC 81112200 - Mantenimiento y soporte de software

EL SOPORTE TECNICOY MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM
(Zona horaria (UTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito

Fecha de presentacion de ofertas 031032017 06:01 PM - Fecha de publicacion 31012017 03.02 PW
Apertura03/03/2017 0:02 PN

Proceso: EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ... (1d.CO1.0PDOS 66310)

OFERTA PRESENTADA IR e )

022406559

DIAS HORAS MINS

Comprador:
Ministerio VM [ Jeiete

LINEA DE TIEMPO
Facha de publicacién del proceso Presentacion de ofertas Apertura de ofertas Aceptacin de ofertas
1
Mis ofertas Listade ofertas (&) Crear  Opcionesv | MENSAJES Crear
Mis ofertas Lista de ofertas (1) Crear  Opciones v

Referencia Modificar Presentada Estado Valor global
SOPORTE Y MANTENIMIENTO 18/0472017 05:14 PM Sin documento 2.500.000,00 COP
SOPORTE Y MANTENIMIENTO V2 18/0472017 05:14 PM 18/04/2017 05:14PM § Presentada 2.450.000,00 COP

( GOBIERNO DE COLOMBIA
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V. Retirar Oferta m

Usted también puede retirar definitivamente su oferta. Ingrese a “Mis ofertas” en el area de trabajo
del Proceso de Contratacion y haga clic en “Lista de ofertas”. SECOP Il le muestra una ventana con
la oferta presentada. Haga clic en “No presentar” y luego en “Retirar”. Acepte las advertencias y haga
clic en “Confirmar”. Tenga en cuenta que solo puede retirar la oferta antes de la fecha limite para
presentacion de ofertas.

Proceso: EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ... (id.CO1.0PDOS 66310) # susciito

Minima cuantia, con 1 fase(s)

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM [ve pieses
Unidad de contratacion CO | unidad de contratacion PROCESOS Fuente: Suscrito/Opartunidad de negocio E . @@ - E@
Cddigo UNSPSC 81112200 - Mantenimiento y soporte de sofware DiAs HORAS  MINS

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quilo Comprador:

Fecha de presentacion de ofertas 0341312017 06:01 PM - Fecha de publicacién 31/01/2017 03:02 P Ministerio VM Companres
Apertura 0310372017 05:02 P

LINEA DE TIEMPO
Fecha de publicacion del proceso Presentacién de ofertas Apertura de ofertas Aceptacion de ofertas
1
Mis ofertas Lista de ofertas (f) Crear | Opcionesv =~ L/ MENSAJES Crear
Do P Nalacaisho
Mis ofertas Lista de ofertas §(¥) Crear = Opciones v
Referencia Modificar Presentada Estado Valor global
SOPORTE Y MANTENIMIENTO 18/04/2017 05:14 PV Sin documento 2.500.000,00 COP
SOPORTE Y MANTENIMIENTO V2 18/04/2017 05:14 PM - 18/04/2017 05:14 PM Presentada 2.450.000,00 COP
TODOS PORUN
(® GOBIERNO DE COLOMBIA NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia

"|“||I|I|I www.colombiacompra.gov.co



Colombia Compra Eficiente

PRESENTACION DE OFERTAS

PROVEEDOR 2017

COLOMBIA, Bogota
LA A A 8 f

Provesdores

Cfertas alternativas

0 Recomendacion (es)

Se permiten ofertas alternativas? o

Ofertas preparadas para ser enviadas

OFERTA - SOPORTE Y MANTENIMIENTO V2

Valor total:2 450000 COP

Presentacion de ofertas

Oferta base
3 Retirar
=| Preg
No presentar

correctos.

0 ala nueva oferta presentada.

e leido y acepto_las advertencias para el envio

Valide que diligencic todos los campos de la oferta solicitados por la Entidad Estatal, incluyendo los del cuestionario
Revise que todos los documentos requeridos por la Entidad Estatal son incluidos como anexoes en su oferta y revise que sean los documentos

SECOP genera una constancia de tedas las ofertas presentadas.

¢ Retirar

Tenga en cuenta que SECOP le permite retirar la oferta y presentar una nueva antes de la fecha limite para su presentacion
Luego de vencido el plazo para la presentacicn de las ofertas, la Entidad Estatal no tiene acceso a la oferta retirada, solamente a la justificacion del retire

Si tiene alguna pregunta contacte a la Mesa de Servicio del SECOP a través del 018000-520808 o a través del correo electrénico soporte@secop.gov.co

Cancelar

Verifiqgue en el area de trabajo en la secciéon “Mis ofertas” que el estado de la oferta sea “Oferta

retirada”.

Minima cuantia, con 1 fase(s)

Codigo UNSPSC 81112200 - Mantenimiento y saporte de software

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

Apertura 03/03/2017 06:02 PM

Proceso: EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ...

Fecha de presentacion de ofertas 03/03/2017 08:01 PM - Fecha de publicacion 31/01/2017 03:02 P

EL SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA ANTISPAM | verpiesos
Unidad de contratacion CO | unidad de confratacion PROCESQS Fuente: Suscrito/Oportunidad de negocio

(id.CO1.0PDOS.66310)

022506542

Dlas HORAS  MINS

Comprador:
Ministerio VM

[N ¥ Suscrito Cambiar

LINEA DE TIEMPO
Fecha de publicacién del proceso Presentacion de ofertas Apertura de ofertas Aceptacion de ofertas
N
Ld
Mis ofertas Listade ofertas  (¥) Crear | Opciones v~ [ MENSAJES Crear
Mis ofertas Lista de ofertas | (¥) Crear| Opciones v
Referencia Modificar Presentada Estado Valor global
SOPORTE Y MANTENIMIENTO V2 18/04/2017 05:38 PM Sin documento 2.450.000,00 COP
SOPORTE Y MANTENIMIENTO 18/04/2017 0514 PM  Sin documento 0 2.500.000,00 COP

( GOBIERNO DE COLOMBIA

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Tel. (+57 1) 795 6600 * Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombia
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VI. Mesa de Servicio

Comuniquese con la mesa de servicio para resolver cualquier inquietud adicional.

MESA DE
SERVICIO ® @

Es la puerta de entrada

a Colomula Compra Efdeni danda padra .
consuMar y oblenar MIIMassn soore wda Nacional: 018000 520808
21 porania 42 NUSsHas Sanicks.

Bogota: 7456788 Soporte técnico

La mesa de servicio tiene tres canales de atencion:

a) Telefonica: Opera de lunes a viernes de 7:00 a.m. - 7:00 p.m. y los sabados 8:00 a.m. -
12:00 p.m.

b) Soporte técnico: Desde el link de soporte http://www.colombiacompra.gov.co/soporte de
Colombia Compra Eficiente.

c) Chat en linea: Opera de lunes a viernes de 7:00 a.m. - 7:00 p.m. y los sdbados 8:00 a.m. -
12:00 p.m.
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